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Razem z zespotem agencji Neon Shake przygotowalismy kolejng edycje raportu SoMe
Booster. W tym wydaniu patrzymy na social media w duzej mierze przez pryzmat influencer
marketingu.

Jeszcze niedawno wspotpraca z tworcami byta ,mitym uzupetnieniem” kampanii.

Dzis to czesto jeden z gtbwnych motorow zasiegu, zaufania i sprzedazy. Budzety rosnag,
oczekiwania wobec mierzalnosci sg coraz twardsze, a marki zaczynaja rozumiec, ze relacja
Z tworca to proces — nie jednorazowa aktywacja.

Na otwarcie raportu przygladamy sie makrotrendom w nowej erze influencer marketingu:
presji na ROI, rosngcej roli eksperckosci, sile mikrospotecznosci i przesunieciu w strone UGC
oraz live streamingu.

W dalszej czesci prezentujemy wyniki naszego kolejnego badania przeprowadzonego wsrod
ponad 100 polskich marketerow. Sprawdzamy, jak w praktyce podchodzg do wspotpracy
z tworcami —w jaki sposob ich dobieraja, na jakich kanatach z nimi wspotpracujg oraz jakie
wyzwania napotykajq.

Nie odpuszczamy rowniez platform. Instagram, TikTok, YouTube, LinkedIn, Pinterest czy X
zmieniaja sie szybciej niz kiedykolwiek — a kazda z tych zmian wptywa na to, jak planowac
kampanie z tworcami i jak egzekwowac je skutecznie.

Mitej lektury — i jeszcze lepszych decyzji.

Tomek Napierata

partner // business & creative director
Neon Shake
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Anita Nowak

senior account
& communications manager

Influencerzy przestaja byc
dodatkiem do kampanii

Jeszcze kilka lat temu influencer marketing traktowany byt jako
uzupetnienie dziatan reklamowych, ktore mozna byto wdrozyc¢ jako
bonus do klasycznej reklamy. W 2026 roku jest to juz istotha czesc
strategii komunikacji. Marki traktujg influencerow jako ambasadorow
| nie ograniczaja wspotpracy do jednorazowych aktywacii, ale buduja
ditugofalowe relacje oparte na zaufaniu i wspolnych celach.

W praktyce oznacza to jedno:

Influencer marketing wymaga planowania na poziomie diugoterminowej
strategii, a nie pojedynczych kampanii.
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Z.osia Wiktorowicz
social media manager

Marki stawiaja
na diugofalowe wspotprace

Jednorazowe akcje z influencerami przestajg byc wystarczajaco skuteczne.
Marki stajg sie coraz bardziej lojalne wobec influencerow. Dtugofalowe
partnerstwa z tworcami pozwalajg na budowanie spojnej narraciji,
wiarygodnosci i realnych relacji z odbiorcami.

47 % firm preferuje dtugofalowe wspotprace z tworcami zamiast
jednorazowych akcji (zrodto: Influencer Marketing Hub, 2025).

Dlaczego to dziata lepiej?

Dtugofalowe wspotprace przektadaja sie na spojnosc komunikacji i bardziej
przewidywalne efekty, szczegdlnie w kontekscie autentycznosci
| zaufania.
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Influencerzy nafali
Stawki rosng, strategia decyduje

Popyt na influencer marketing wyraznie przyspieszyt w ostatnich miesigcach. Impulsem byty
m.in. decyzje globalnych graczy - jak Unilever, ktory zapowiedziat przeznaczenie potowy budzetu
reklamowego na wspotprace z tworcami. Podobne kierunki komunikujg marki takie jak Nescafeé,
’Oréal czy PepsiCo.

Trend ten widzimy rowniez lokalnie. W Neon Shake obserwujemy wyrazny, kilkukrotny wzrost
liczby zapytan dotyczacych strategicznie zaplanowanych dziatan z tworcami.

Cotooznaczadla marek?

Wzrost znaczenia influencer marketingu przektada sie bezposrednio na wzrost stawek oraz
wiekszg konkurencje o najlepszych tworcow. Dlatego kluczowe staje sie podejscie strategiczne.

Od lat pracujemy w modelu, w ktérym:

Pawel Bielak |
SenioT account manager

e najpierw powstaje strategia komunikacji i koncepcja aktywagcii
o dopiero pozniej dobierany jest tworca, ktory realnie realizuje zatozone cele biznesowe

To podejscie pozwala nam projektowac wspotprace adekwatne do celu i budzetu — zaréwno
jednorazowe aktywacje, jak i dlugofalowe partnerstwa. Niezaleznie od skali, kluczowe jest jedno:
tworca ma realizowac konkretng role w strategii, a nie byc jej punktem wyjscia.
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Rosnaca presja na mierzalnosc 1 ROI
Zasieg przestaje wystarczac

DzisS nie wystarcza same deklaracje o zasiegach czy zaangazowaniu.
Firmy oczekujg mierzalnych wynikow, ktore mozna powigzac z realnym
wpltywem na sprzedaz.

Statystyki:

e 82% marketerow w 2025 roku stwierdzito, ze influencerzy muszg teraz przedstawia¢ dane dotyczace
konwersiji i kliknie¢ (zrodto: HubSpot, 2025)

e 49% firm inwestujacych w influencer marketing wymaga od influenceréw danych o ROI, w tym wartosci
koszyka i Sciezki zakupowej (Zrodto: Sprout Social, 2025)

e 41% marketerow przyznato, ze mierzalnosc¢ wynikow jest najwiekszym wyzwaniem w kampaniach
iInfluencerowych (zrodto: Marketing Week, 2025)

Co zmienia sie w codziennej pracy zespotow?

Bez KPI, analityki i integracji danych influencer marketing traci sens biznesowy. Marketerzy muszg planowac
| raportowac wyniki z réznych zrodet. social media, e-commerce, CRM.

Social media skracajg dystans miedzy inspiracjg a transakcja — dzis odkrywanie produktu, jego weryfikacja

| finalizacja zakupu dziejg sie w jednym, nieprzerwanym scrollu. Marka buduje wizerunek i sprzedaje
jednoczesnie, w czasie rzeczywistym. W 2025 roku TikTok odpowiadat za niemal 16 bilionow dolarow sprzedazy
detalicznej, a prognozy na 2027 rok mowig juz o przekroczeniu poziomu 28 bilionow.
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Community wazniejsze niz zasi¢g,
relacje wygrywaja z duzymi liczbami

W 2026 roku liczba obserwujacych przestaje by¢ giownym wyznacznikiem
wartosci influencera. To jakos¢ relaciji, dialog z odbiorcami i realne
Zzaangazowanie spotecznosci maja wieksze znaczenie. Zasieg sam w sobie
nie jest juz wartoscia.

Jak to czytac z perspektywy marki?

Zamiast skupiac sie na liczbach, warto inwestowac w relacje z odbiorcami.
Mniejsze spotecznosci, ale lojalne | zaangazowane, mogg dawac wieksze efekty.

Wraz z rosngcym przesytem duzymi platformami uwaga odbiorcow przesuwa sie

w strone mniejszych, bardziej Swiadomych przestrzeni. To wtasnie tam —

w zamknietych spotecznosciach, niszowych grupach i cyfrowych subkulturach —
realnie ksztattuje sie dzis kultura. Liczy sie autentycznosc

| kKompetencja, dlatego eksperci coraz czesciej wygrywajg z celebrytami.

Skala przestaje by¢ najwazniejsza — wiekszg wartosS¢ ma precyzja i trafnosc
komunikatu, a prawdziwy wptyw buduje sie poprzez konsekwentng obecnosc tam,
gdzie naprawde jest zaangazowanych kilkaset osob.
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rta Czykato-Prus
10T account manager

Rosngca rola eksperckosci influencerow

od inspiracji do rekomendac)

Influencerzy staja sie ekspertami w swoich dziedzinach.
Testujg, ttumacza, pomagaja odbiorcom podejmowac decyzje zakupowe.

Zaczynajg petnic role autorytetow w swoich kategoriach, co wzmacnia ich wptyw
na decyzje zakupowe.

Ale to tylko jedna strona medalu. Tworcy coraz czesciej budujg wtasne marki
— od kosmetykow | kursow online po narzedzia SaaS | produkty cyfrowe —
monetyzujac nie tylko zasieg, lecz takze spotecznosc i zaufanie. Wykorzystuja
kapitat relacji, ktory wczesniej wzmachniat wytgcznie brandy partnerskie,

| przekuwajg go w sprzedaz witasnych produktow.

Tworcy przestajg byc¢ wytgcznie nosnikiem zasiegu — coraz czesciej stajg sie realng
konkurencjg dla marek.

Dlaczego to ma znaczenie?

Eksperckosc buduje zaufanie i przektada sie na decyzje zakupowe, a to z kolei
daje wiekszy wptyw na lojalnosc¢ i konwersje.
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Jakosc¢ treSci wazniejsza niz ich 1los¢
mniej publikacji, wiecej wartosci

W 2026 roku influencer marketing nie polega juz na zalewaniu feedow tanimi
tresciami. Przysztosc to dopieszczone narracje, przemyslane pomysty

| kreatywnosg, ktore realnie angazujg odbiorcow. Proste ,,polecam” przestato
dziatac.

Whniosek dla strategii contentowych:

Lepie] stworzyc jedna sSwietng historie niz serie przecietnych postow.
Im bardzie] spojna i autentyczna historia, tym wiekszy wptyw na odbiorcow.

Autorzy raportu Social-First Trends 2026 podkreslaja, ze dzis to feed jest poczatkiem

— miejscem, z ktoérego dziatania wychodzg poza ekran i przenikajg do eventow, retailu,
OOH oraz szeroko rozumianej kultury. Strategia social-first nie oznacza intensyfikac;i
publikaciji, lecz budowanie realnej wartosci. Chodzi o konsekwentne prowadzenie narracii,
angazowanie spotecznosci w proces tworczy, wspottworzenie tresci z odbiorcami oraz
skalowanie formatow, ktore juz udowodnity swojg skutecznosc.
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Kasia Maiano
social media & account manage

Autentycznosc¢ zamiast perfekcj
nicdoskonatosci budujg wiarygodnos¢

Odbiorcy sa zmeczeni idealnym, wyrezyserowanym swiatem influencerow.
Wieksza wartos¢ maja tresci, ktore pokazuja prawdziwe zycie, codziennosc
I niedoskonatosci. | to nie tylko po stronie influenceréw — takze marek, ktore
zaczynaja pokazywac swoja ludzka strone.

Co warto zmieni¢ w komunikaciji?

We wspotpracy z influencerami stawiaj na autentycznoscé. Daj influencerowi przestrzen do realizacii
briefu na swoj sposob, bez presji na doskonatosé.

Eksperci Social-First Trends 2026 mowig wprost: konczy sie era masowych influencerow,

a na znaczeniu zyskuja wiarygodni tworcy zakorzenieni w niszowych spotecznosciach. Zaufanie

| eksperckosc stajg sie wazniejsze niz rozpoznawalnosc.

Jednoczesnie dane z Al Content Creation Statistics 2026 pokazuja, ze sztuczna inteligencja realnie
przyspiesza produkcje — srednio o 3 godziny — i odpowiada juz za 71% generowanych obrazow.
Paradoksalnie jednak 52% konsumentow traci zainteresowanie trescig, gdy podejrzewa udziat Al,

a az 98% deklaruje wieksze uznanie dla autentycznych zdjec.

Technologia moze wspierac¢ proces, ale to prawdziwosc¢
| transparentnosé nadal buduja efekt.
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Ola Kucharezyk
account manager

Rosnacy trend na zatrudnianie
tworcow UGC

User Generated Content (UGC) zyskuje na popularnosci, szczegolnie wsrod marek,
ktore doceniajg autentycznosc i zaangazowanie tworcow. Choc influencerzy nadal
odgrywajg kluczowa role w budowaniu wizerunku marki, twércy UGC (w tym nano-
influencerzy) staja sie coraz bardziej istotni, zwitaszcza przy produkcji wideo
recenzji i filmoéw pokazujacych produkt w uzyciu.

Co to oznacza dla marketerow?

Chociaz influencerzy nie zostang zastapieni, budzety moga by¢ przesuwane na
tworcow UGC, szczegolnie tam, gdzie influencerzy dostarczali gtdwnie materiaty
wideo czy recenzje produktow. Tworcy UGC oferujg bardziej autentyczne tresci,
ktore lepiej rezonujg z odbiorcami.

Z danych Inbeat Agency (2025) wynika, ze 70% przedstawicieli pokolenia Z przyznaje,
1z tresci UGC tworzone przez realnych uzytkownikow maja bezposredni wptyw na ich
decyzje zakupowe. To wyrazny sygnat, ze autentyczne rekomendacje | doswiadczenia
spotecznosci sgq dzis silniejszym bodzcem niz klasyczna komunikacja reklamowa. Dla
marek oznacza to koniecznosc projektowania strategii, w ktorych gtos odbiorcow staje
sie integralnym elementem sprzedazy.

11
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Streaming rosSnie w siHe
polska widownia przenosi si¢ na live

Platforma inStreamly opublikowata raport ,Live streaming Trendy 2025”.
Dane jasno pokazuja, ze streaming przestaje by¢ dodatkiem do social mediow —
staje sie petnoprawnym kanatem konsumpciji tresci, szczegolnie wsrod Generacji Z.

Na Twitch wida¢ wyrazne przesuniecie uwagi mtodych odbiorcow. Najpopularniejszy polski streamer
generuje miesiecznie niemal 12 min godzin ogladania, a 62% jego widzow zrezygnowato z telewizji.
77% uzytkownikdw Twitcha w Polsce spedza na streamach ponad 5 godzin tygodniowo — wiecej niz
na tradycyjnych mediach tacznie.

Co istotne, najpopularniejszg kategoria jest dzis ,,Just Chatting”. To dowdd, ze kluczowe sa relacje
| poczucie wspolnoty — live to nie tylko rozrywka, ale przestrzen budowania spotecznosci.

Zmienia sie tez rola reklamy. 79% widzow traktuje jq jako wsparcie tworcy, a kampanie live zwiekszajg
brand affinity Srednio o 14 p.p. i brand recall o 11 p.p. Reklama staje sie czescig doswiadczenia,
a nie jego przerwa.

Rynek jednoczesnie sie profesjonalizuje — czes¢ tworcow przenosi sie na Kick, co pokazuje rosnaca
konkurencje w segmencie live.

Whiosek: dla marek kierujgcych komunikacje do Gen Z streaming nie jest juz eksperymentem.
To kanat, ktory realnie przejmuje funkcje telewizji — oferujgc znacznie silniejsza relacje tworca—widz-
marka.

Zrodto: https://nowymarketing.pl/instreamly-live-streaming-trendy-2025-raport/

12


https://neonshake.pl/
https://nowymarketing.pl/instreamly-live-streaming-trendy-2025-raport/

RYN

Jak marketerzy oceniajq
wspotprace z influencerami?



Jak marketerzy naprawde podchodzg
do influencer marketingu?
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Influencer marketing przestat by¢ eksperymentem. To dzis staty element budzetow, KPI
| raportow dla zarzgdu. Ale czy za wzrostem wydatkow idzie dojrzatosc? Czy marki
potrafig mierzyc¢ efektywnosc? Czy wspotpraca z tworcami jest strategig — czy wcigz
taktyczng ,wrzutkg’? Aby to sprawdzic, przebadalismy ponad 100 polskich marketerow
z firm B2C 1 B2B.

Reprezentowane segmenty:

« B2C - dominujgcy udziat w badaniu
« B2B - coraz aktywniegj testujgcy influencer marketing, cho¢ z wiekszym
sceptycyzmem

Tomek Napierata

partner // business & cretive director Badanie koncentruje sie wytgcznie na influencer marketingu: jego znaczeniu w strategii,

poziomie budzetow, wyborze tworcow, KPI i mierzalnosci oraz najwiekszych
wyzwaniach | problemach we wspotpracy. To obraz realnych decyzji podejmowanych
w dziatach marketingu w 2025 1 na poczgtku 2026 roku.

— e e reaT a1 2

“Raport SoMe Boostet



https://neonshake.pl/

Wnioski w pigulce

1. Influencer marketing to juz mainstream

(zwtaszcza w B2C)

e 62,7% firm korzysta z influencer marketingu

e WB2Ctoponad70%,w B2B —niespetna 40%

Whniosek: B2C traktuje influencerow jako standard.

B2B wcigz sie zastanawia.

2. Budzety rosna, ale sa zachowawcze

e 81,5% firm przeznacza na influencer marketing mniej niz 10%

budzetu marketingowego

e Jednoczesnie w wiekszosci organizacji budzet w ostatnich latach

sie zwiekszyt

Whniosek: Influencer marketing rosnie, ale wcigz nie jest traktowany

jako gtowny kanat inwestycyjny.

3. Cele sg wizerunkowe, nie stricte sprzedazowe

Top 3 cele:

e zwiekszenie swiadomosci marki

e budowanie zaufania i autentycznosci
e budowanie brand equity

Whniosek: Influencer marketing nadal gra gtdwnie w gérnym
| Srodkowym lejku.

4. Najwiekszy problem? Ryzyko i mierzalnosc¢

e Brand safety i ryzyko reputacyjne - silnie wskazywane w B2B

e Pomiar efektywnoscii ROI - jedno z gtbwnych wyzwan

e W B2C dodatkowo: rosnace koszty i nadmierna komercyjnosc¢
tworcow

Whniosek: Rynek chce efektu. Ale nadal nie ma wspolnego jezyka
mierzenia wptywul.

ZOBACZ PELNE WYNIKI ANKIETY

N\
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Czy Twoja firma korzysta z influencer marketingu
w swoich dziataniach promocyjnych?

Nie, ale planujemy

10,9% o .
Nie | nie planujemy
16,4%
Nie, ale korzystata
—— W przesztoscl
10,0%
Tak

62,7 %

Ponad potowa firm ankietowanych
marketerow wspotpracuje
Z iInfluencerami.

16
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Czy Twoja firma korzysta z influencer marketingu
w swoich dziataniach promocyjnych?

W segmencie B2C influencer

Nie, ale planujemy marketing to juz niemal standard
8,8% — korzysta z niego okoto 70% firm.
Nie i nie planujemy To Wyrazny sygna{r, Ze wspotpraca
6,3% z tworcami stata sie Je_dnym -
Tak Nie. ale k ot Z klyczowy_ch na(zedm komunikacii
72 5% vvlep;rieesz?orsggis aia z klientem indywidualnym.
12,5%
w'g;;eligggzgga*a W B2B z influencer marketingu
3 39, korzysta niecate 40% firm, a niemal
’ rownie liczna grupa deklaruje, ze nie
Tak planuje wdrazaé takich dziatan
36,77 w przysziosci. To pokazuije, ze

Nie I nie planujemy
43,3%

w tym segmencie potencjat wcigz
pozostaje w duzej mierze
niewykorzystany.

Nie, ale planujemy
16,7%
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Co wplynelo na to, ze Twoja firma nie zdecydowata si¢ na
dziatania z influencerami? (B2B)

Brak dopasowania do naszej branzy

Brak przekonania / sceptycyzm zarzadu/ polityka firmy

Nie mamy potrzeby — inne kanaty dziatajg dobrze

Watpliwa efektywnosc

Brak budzetu

Brak know-how / doswiadczenia

Trudnosc¢ w mierzeniu efektow

Brak identyfikacji influencerow z naszej branzy

33,3%

8,3%

8,3%

16,7%

33,3%

41,7%

58,3%

66,7 %

W B2B gtownag barierg jest brak
dopasowania influenceréw do branzy
(66,7%). Wiele firm uwazatez, ze inne
kanaty dziatajg wystarczajgco dobrze,

a efektywnosc¢ influencer marketingu
pozostaje watpliwa. Problemem nie jest
wiec brak narzedzi, ale brak przekonania do
tej formy dziatan.

18
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Jakie znaczenie ma influencer marketing w strategii
marketingowej Twojej firmy?

Srednio Istotne
20,3%

mato istotne
20,3%

Influencer marketing dla wiekszosci
firm ma realne znaczenie —fgcznie
ponad potowa wskazuje, ze jest on
dosc¢ lub bardzo istothym elementem

strategii.

kluczowy element
strategi

2,9%

bardzo istotne
17,4%

dosc istotne
39,1%
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Jakie znaczenie ma influencer marketing w strategii

marketingowe] Twojej firmy?

mato istotne

kluczowy element strategii
3,4%

bardzo istotne
19,0%

N\

dosc¢ istotne
39,7%

bardzo istotne
9.1%

dosc¢ istotne
36,4%

15,5%

Srednio istotne
22 4%

mato istotne

45,5%

srednio istotne

9,1%

W B2C influencer marketing jest wyraznie
zakorzeniony w strategiach — blisko
60% firm uznaje go za dosc¢ lub bardzo
Istotny element. W B2B obraz jest bardzie;
spolaryzowany: 45,5% firm uwaza go za
mato istotny, ale jednoczesnie ponad 45%
widzi w nim realng wartosc. To pokazuje,
ze W segmencie B2B wcigz trwa etap
przekonywania rynku.
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Jaka czese budzetu marketingowego przeznacza
Twoja firma na influencer marketing w 20257

>50%
1,9% x
30-50%
19%
10-30% W obu segmentach influencer marketing
14,8% <10% najczesciej stanowi mniej niz 10%
81,5% catego budzetu (B2C: 81,5%, B2B:
63,6%). W B2B widac jednak wiekszg
sktonnosc¢ do przeznaczania 10-30%
Srodkow, a nawet 30-50%, co sugeruje
rosnaca gotowosc do
30-50% potwainlej?zego Inwestowania
91% w ten kanat.
10-30% . <10%
2(,3% 63,6%



https://neonshake.pl/

Jak przez ostatnie lata ksztaltowat si¢ budzet na
influencer marketing w 'T'wojej firmie?

(3%

66%
W obu segmentach budzety na
iInfluencer marketing w ostatnich
latach przede wszystkim rosty (B2C:
66%, B2B: 73%). Spadki sg
marginalne, a w czesci firm budzet
pozostat bez zmian. Trend
wzrostowy jest wiec wyrazny -
niezaleznie od modelu
227 biznesowego.
18%
9% 9%
@
0% <P

Zwiekszyt sie Zmniejszyt sie Pozostat taki sam Trudno okreslic
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W jakich kanatach najczescie) Twoja firma
realizuje kampanie z influencerami?

98,3%
S A S /> 77
TikTok 62,1% Tu nie ma zaskoczen — podium
G 5, 5 % S .
jest jasne: Instagram, TikTok
G 50,0 % I YouTube rzadzg influencer
YouTube 5 .
G 36,4 %6 marketingiem w obu segmentach.
G 50, 0 %
FacebooK o — 7 39/
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Jakie 3 gléwne cele Twoja firma chee osiggnac
poprzez influencer marketing?

Zwiekszenie swiadomosci marki

Budowanie zaufania i autentycznosci )

Budowanie wizerunku/brand equity /|5 5% Influencer marketing to dzis przede wszystkim
|  mm—12 1% grao ma_rke, nieo szybkl wynhik
Generowanie 1PtV qu—— 36, /1 % sprzedazowy. Numer jeden w obu
Zwickszenie zaangazowania .—182%25,9% segrl?etntach to zvxgel:jszanl_e SWIa]fjomOSCI
’ MmalrkKil, tuZ Za nim oduaowanie zauiania

Budowanie Spotecznosei i [0jaINOSCH TANOW  — 24,176 36.4% | autentycznosci — szczegolnie mocne w B2B.

’ Na podium jest tez budowanie wizerunku

Tworzenie contentu do wykorzystania na profilach marki _-%%%% (brand equity).
. . : a2 19% _ _
ZWIRKSZENIE TUCNU NA STTONIE WY e 07 3%, Twarda sprzedaz, leady czy ruch na stronie?

cEEEEEEs——— 3D 89 Sg obecne, ale wyraznie w drugiej lidze celow.

Sprzedaz produktow/UstUg  eu— 13 29/ ;

Dotarcie do specyficznych grup odbiorcow ’

Zwigkszenie zasiegu koMUNIKal] e — 30 /L%,

Budowanie swiadomosci okreslonych pozycji produktowych 0%,

Mozliwos¢ przekazania komunikaty — ee——— 30,2 7 ‘ B2C
brandowego w lekkiej i autentycznej formie  —— 0 (, 3
‘ B2B
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Jakie sg wedlug Ciebie najwicksze wyzwania

w influencer marketingu?

Brand safety i ryzyko reputacyjne (ryzyko, ze influencer
zrobi/skomentuje cos, co zaszkodzi marce)

Egzekucja umowy z influencerem
Jakos¢ materiatow dostarczonych przez influencerow

Rosngce koszty wspotprac

Pomiar efektywnosci

Zbyt wiele wspotprac influencera z markami

Regulacje i formalnosci (np. oznaczanie wspotprac
jako reklama, kwestie prawne umow z influencerami)

Bardzo wysokie wyceny, dla ktorych trudno znalezé
racjonalne uzasadnienie

G £/ 8 %,
S 72 7 %

e 10,3%
G 07 3%,

C_________________ JVINWIUA
G /(5 5 %

G 60, 3 %
G 36,4 %

G 5 5 2 %
S 72 7 %

G /8 3 %
G 0/ 3%

a5 2%
CGEEN (S 2%

01,7/%
0%

Influencer marketing to nie tylko zasiegi

| lajki — to czesto gra wysokiego ryzyka.
Najwieksze wyzwania? Brand safety

| reputacja oraz pomiar efektywnosci -
szczegolnie mocno wybrzmiewajg w B2B.

W B2C dochodzg do tego rosngce koszty
wspotprac | zmeczenie nadmiarem
komercyjnych dziatan.
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/. jakimi problemami juz zetkneta si¢ Twoja
firma we wspdlpracy z influencerami?

Opobznienia i niedotrzymywanie terminow

Brak komunikacji i niska responsywnosc¢

Niska jakos¢ dostarczonych materiatow (wymagane liczne poprawki)
lgnorowanie briefu i wytycznych kampanii

Nieprawidtowe oznaczanie tresci sponsorowanych (ukryta reklama)
Wspotpraca influencera z konkurencjg (konflikt interesow)
Nadmierna komercyjnosc i utrata autentycznosci

Skandale i kontrowersyjne zachowania influencera

Fatszywi obserwujacy | sztuczne zaangazowanie

Problemy techniczne przy publikacji (tagowanie, formaty, linki)
Trudnosc¢ w uzyskaniu petnych danych i wynikow po publikacji

Brak jednolitych metryk i trudnos¢ w mierzeniu ROI

Nie mieliSmy problemow

50,0%
G 2/, 3 %o

D /11, 4%
G 2 7,3 %o

Y 56,9 Yo
G 13,2 %

G 31,0 %
0%

G © 0 %
G ©. 1%

G 2 7,6 %
G O, 1%

G 3 7,0 %
G 2 7,3 %o

G © 0%
0%

G 13,8 %
G 18,2 %

G S .G
0%

G 2/, 1%
G ©,1%

G 221, 1%
G ©,1 %

Gl 5,2 %
G 18,2 %

Wspotpraca z influencerami najczescie) rozbija
Sie 0 operacyjne realia: opoznienia

I niedotrzymywanie terminow oraz niskag
jakos¢ materiatow wymagajaca poprawek.
W B2C mocno wybrzmiewa tez nadmierna
komercyjnosce i utrata autentycznosci, a w B2B
— problemy komunikacyjne.

Skandale czy btedy w oznaczeniach zdarzajg
sie rzadziej, ale to codzienna egzekucja —a nie
Kryzysy — okazuje sie najwiekszym wyzwaniem.
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Jakie wskazniki sg dla Ciebie najwazniejsze przy
ocenie efektywnosSct kampanii z influencerami?

Zaangazowanie
(komentarze, lajki, udostepnienia)

Zasiegi i wyswietlenia

Wzrost leadow/zapytan

Sentiment / wydzwiek dyskusji — czy wzmianki
O marce majg pozytywny ton

Wzrost liczby witasnych obserwujgcych marki

Klikniecia / ruch na stronie

Sprzedaz / Konwersje bezposrednio
przypisane do influencerow

Udziat earned media

S (59 Yo
G S 1, S 9%

S (2 4%
G 2 7 o

G 1 5,5%
G /.5 5 %

G 5O %
G /3%

G /6 %0
C___ KRVA

G S 8 %
G  /, 3 %

G S 7,9 %
G O 1%

01, 7%
0%

Najwazniejszym wskaznikiem w obu
segmentach jest zaangazowanie (B2C:
75,9%, B2B: 81,8%) oraz zasiegi

i wyswietlenia (ok. 72% w obu przypadkach) —
to absolutny fundament oceny kampanii.
Roznice widac nizej: w B2B mocno rosnie
znaczenie leadow (45,5%) i wzrostu liczby
obserwujacych, podczas gdy w B2C wiekszg
wage majq sprzedaz i konwersje bezposrednio
przypisane influencerom (37,9%).
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/. jakimi typem influencerow Twoja firma
wspolpracuje najczescie)?

Mikro (10-50 tys.)
54 5%

Makro 50-500 tys.)

27,3%

41,4%
Nano (do 10 tys. obserwujgcych

36,4%

29,3%
Mega (500 tys. +)

27,3%

67,2%

79,3%

Krolami wspotprac sg dzis mikroinfluencerzy
—szczegolnie w B2C (79,3%), ale takze

w B2B (54,5%).

To wyrazny sygnat, ze marki stawiajg

na zaangazowanie i wiarygodnosc.
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Jakimi kryteriami kierujesz si¢ przy wyborze
influencerow do wspotpracy?

Zasiegi

Liczba obserwujgcych

Zaangazowanie odbiorcow

Dopasowanie do grupy docelowe;

Wartosci i autentycznosc influencera

Jakosc¢ contentu/realizowanych materiatow

Specjalizacja w specyficznym/niszowym temacie

Doswiadczenie w pracy z podobnymi produktami

G 53, 6 %0
Ny 2,7 Yo

G 3/t,5 %
G © 7,3 %

G 58, 6 %
G 56, 4 %0

N 56,2 o
G © 0,9 %

G 5,9 %
G 2, 7 Yo
@3,4%

01,7%

01,7%

Najwazniejsze kryterium? Dopasowanie do
grupy docelowej — absolutny numer jeden

w obu segmentach (ponad 85%). Tuz za nim
wartosciiautentycznosc¢ influencera, ktore
wyraznie wygrywaja z sama liczbg
obserwujacych.

W B2B mocniegj liczg sie tez zasiegi, natomiast
w B2C wiekszg role odgrywa zaangazowanie
odbiorcow. Wniosek jest prosty: marki coraz
czesciej patrzg na jakosc relacji i spojnosc z
marka, a nie tylko na ,gote liczby”.
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Czy Twoja firma realizuje dziatania z influencerami
wewngtrz firmy, czy z pomoca agencji?

mieszany model

wewnatrz
31,9% 31,9%
Z agencja

36,2%

Wyniki pokazuja, ze nie ma jednego
dominujgcego rozwigzania w ramach modelu
wspotpracy z influencerami

— organizacje elastycznie dopasowujg
model do swoich potrzeb i zasobow.
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Czy rozwazylbys wspolprace z wirtualnym
influencerem (Al)?

Tak
17.4%

Nie
82.6%

To pokazuje, ze mimo dynamicznego
rozwoju Al, w influencer marketingu wcigz
wygrywa ludzka autentycznosc
—technologia budzi ciekawosc,

ale zaufanie nadal budujg realni tworcy.
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Dlaczego nie?

,brak zaufania ze strony

konsumenta, brak autentycznosci,
odmienne wartosci”

,Zaprzecza to istocie
Influencer Marketingu”

,Mysle, ze spoteczenstwo nie
darzy zaufaniem nieistniejgcych
0sob + jest to pole do manipulacyi
odbiorcami przez marki.”

,Nie jest to jeszcze na tyle
rozwiniety obszar, zeby mogt
oferowac zadowalajgce materiaty.”

,Na razie tresci generowane przez Al: (A)
obarczone zbyt wieloma btedami (B)
generujq hegatywne reakcje, komentarze,
nie odnoszqce sie do merytorycznej tresci,
tylko do samego faktu korzystania z Al”

,2Autentycznosc
buduje cztowiek”

,hie buduje wiarygodnosci
bo sam jako taki nie jest
wiarygodny”

»,INa rynku odbiorcow gier video
panuje powszechna niechec do Al,
wiec zostatoby to negatywnie
odebrane’

,Mam wrazenie ze moze to narobic
wiecej ztego niz dobrego. Zalezy to
raczej od tego czy influencer Al probuje
udawac prawdziwg osobe.”
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Dlaczego tak?

Wieksza elastycznosc
I responsywnosc. 100 %
wptyw na finalng kampanie.

Jako organizacja jestesmy
otwarci na Nowosci
| testowanie.

Warto testowac nhowe
rozwigzania i mozliwosci

Tylko pod warunkiem, ze ciekawie
mogtby wesprzec komunikacje
naszych projektow, bez budzenia
waqtpliwosci etycznych.

Trzeba otwierac sie ha nowe
rozwiqzania

Chcemy docierac z naszq markq na
wszelakie sposoby. Jesli bedzie nam
odpowiadat do naszej promocji, to bede
proponowat wykorzystanie tego typu influ.
Musi byc to ze sobq jednak spojne.

Mogtby to byc
ciekawy eksperyment

Ciekawosc :)

Jestem otwarta na
testowanie nowych
rozwigzan
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MEDIA

Co sie zmienito i dlaczego to wazne?

Meta, YouTube, LinkedIn, TikTok, Pinterest, X

DA
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FACEBOOK
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Maciek Dziedzic
senior digital strategy planner

Pierwsze sekundy decyduja
Meta o skutecznosci Reels1 Threads

Meta jasno komunikuje: w reklamach w Instagram Reels kluczowe s3 pierwsze sekundy.
Hook musi dziata¢ natychmiast.

Najlepiej sprawdzajg sie:

e jasna obietnica wartosci

e pytanie, ktore zatrzymuje scrollowanie
e szybkie pokazanie efektu ,przed-po”

Meta podkresla tez role audio — muzyka, voiceover czy dynamiczny dzwiek mogg istotnie zwiekszyc
zaangazowanie i zapamietywalnosc reklamy. W swiecie scrollowania bez konca to wtasnie pierwsze
2—-3 sekundy decyduja, czy uzytkownik zostanie z marka.

Wiecej kreacji = lepsze wyniKi

Krotko mowigc: nie jedna ,,idealna” reklama, a kilka mocnych wersji, ktore algorytm moze
przetestowac i zoptymalizowac.

A co z Threads?

W przypadku Threads Meta zacheca do tworzenia tresci zgodnych z naturalnym stylem platformy.
Mnigj ,reklamowo”, bardziej konwersacyjnie. Autentycznosc i dopasowanie do tonu spotecznosci
majg budowac realne zaangazowanie, a nie tylko wyswietlenia. Rekomendacje obowigzujq
globalnie, rowniez dla polskich reklamodawcow korzystajgcych z Reels | Threads.

Kreatywnosc¢ + roznorodnos¢é + mocny hook. Reszte coraz czesciej dowozi algorytm.
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< Optimize your content's reach

Factors impacting this post's distribution

£, Alink is in your post's caption

Links in your caption can be distracting and reduce your

reach. Try adding a link in the comments instead

Q Your post contains a video or photo
Fhe extra content in your post may help increase

reach

yo)

Ui

L.ink w komentarzu,
nie w poscie

To, co od dawna funkcjonowato jako branzowe ,inside info”, zostato oficjalnie potwierdzone
przez Meta: jesli dodajesz link, lepiej umiescic go w komentarzu niz w tresci posta.

Dlaczego to ma znaczenie? Link bezposrednio w publikacji czesto obniza zasieg —
algorytm nie premiuje tresci, ktore wyprowadzajg uzytkownika poza platforme. Gdy
odnosnik trafia do komentarza (najlepiej przypietego), post ma wiekszg szanse na wyzszy
zasieg, wiecej interakcji i dluzszg obecnosc¢ w feedzie.

Ta logika dziata rowniez na polskich kontach i jest juz powszechnie wykorzystywana przez
tworcow oraz marki — jako prosty, bezkosztowy sposob na poprawe widocznosci tresci
linkujgcych.

Co to oznacza dla marketerow?
e wieksza kontrola nad zasiegiem postow linkujgcych do stron zewnetrznych
e mozliwosc¢ tgczenia celdw performance’owych z dziataniami zasiegowymi

e prosty hack, ktory nie wymaga dodatkowego budzetu ani zmian w strategii

Warto pamietac o czytelnym CTA w tresci posta (,,link w komentarzu <7”)
| przypieciu komentarza na gorze. Niewielka zmiana, a realny wptyw na widocznosc.
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{ Translate voices with Meta Al

IR

N A

: Trang\ations are processed atter YOu share your
reel. You can also choose 1o sync your Yips to
i match. Currently we support transiating between
| W English and Spanish, Learn more

Trans\ate voices with Meta Al

L R Add lip syncing

Review betore publishing

wtl =

Tiumaczenia wideo z Al
globalny zasi¢cg bez dodatkowego budzetu

Meta testuje automatyczne ttumaczenia audio wideo z wykorzystaniem
Al. Na razie funkcja dziata w parze angielski—-hiszpanski, ale to dopiero
poczatek.

Kluczowy element to Lip Syncing — system dopasowuje ruch ust

do przettumaczonego gtosu, dzieki czemu materiat wyglada naturalnie.
Bez klasycznego dubbingu, bez napisow, bez efektu ,z offu”.

W praktyce oznacza to mozliwosc skalowania jednego materiatu na wiele
rynkow bez nagrywania osobnych wersji jezykowych. Szybciej, tanie]

| bez utraty jakosci.

Jesli Meta rozszerzy funkcje o kolejne jezyki (np. europejskie), moze to
realnie zmienic¢ sposob planowania globalnych kampanii contentowych
| dziatan z influencerami.

Granice w social mediach przestaja by¢ jezykowe. A to otwiera zupetnie
nowy poziom skalowania komunikaciji.
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Wskaznik przyrostu konwersji
czas na prawdziwy wplyw reklamy

Meta aktualizuje model atrybucji, wprowadzajgc sledzenie konwersji przyrostowe]
(incremental attribution). Nowe podejscie wykorzystuje modele Al do przewidywania,

czy dana konwersja faktycznie zostata wygenerowana przez reklame — czy wydarzytaby sie
niezaleznie od niej.

To istotna zmiana w mysleniu o efektywnosci kampanii. Zamiast opierac¢ sie wytacznie na
modelu last click, Meta pozwala mierzyc realny przyrost biznesowy, czyli to, co reklama
rzeczywiscie ,dowozi” ponad naturalny popyt.

Dlaczego to jest wazne?
e Mniegjiluzji, wiecej faktow — eliminujemy konwersje, ktore i tak by zaszty
e | epsza alokacja budzetu —inwestujemy tam, gdzie kampania generuje realny wzrost

e Twardsze argumenty dla zarzadu — mozemy pokazac nie tylko ROAS, ale rzeczywisty wptyw
na sprzedaz

e To krok w strone bardziej dojrzatego performance marketingu, opartego na jakosci wzrostu,
a nie tylko liczbach w panelu

Status w Polsce: funkcja jest juz dostepna w Menedzerze Reklam i moze by¢é
wykorzystywana przez polskich reklamodawcow.

Krotko mowigc — mierzymy nie to, co ,sie przypisato”, ale to, co naprawde urosto dzieki
reklamie. | to jest game changer.
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L

L

Restricted Words w Advantage+
Al pod kontrola marki

W kampaniach Advantage+ od Meta pojawita sie nowa opcja: Restricted
Words. Funkcja pozwala reklamodawcom wykluczy¢ konkretne stowa i frazy
z tekstow reklamowych generowanych automatycznie przez Al. Jesli system
tworzy warianty nagtowkow 1 opisdw — mozesz wskazac, czego absolutnie nie
powinien uzywac.

W praktyce oznacza to wiekszg kontrole nad brand voice przy jednoczesnym
wykorzystaniu automatycznej optymalizaciji. Al nadal testuje | skaluje
najlepsze warianty, ale dziata w jasno okreslonych granicach — bez ryzyka
pojawienia sie wrazliwych tematéw czy sformutowan niezgodnych

z komunikacjg marki.

Rozwigzanie jest juz dostepne rowniez dla reklamodawcow w Polsce
w ramach kampanii Advantage+, co pozwala korzysta¢ z automatyzacji bez
utraty kontroli nad tonem i spdjnoscia komunikaciji.

Al moze pisac za Ciebie, ale to Ty wyznaczasz granice.
| wlasnie tak powinna wygladac¢ nowoczesna automatyzacja.
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Umiesc link do profilu
..wreelsie

Instagram udostepnit nowg funkcje w Reels, ktdéra pozwala na dodanie linku do
iInnego profilu lub konkretnej rolki w obrebie materiatu wideo. Dzieki temu
tworcy oraz marki moga skutecznie] przekierowywac ruch miedzy tresciami,
wspierac Cross-promocje oraz wzmachiac sciezke konsumenta bez
koniecznosci odsytania uzytkownikow do bio czy opisu posta. Link w rolce
mozna dodac w aplikacji Edits.

Z naszej perspektywy narzedzie istotne do:

e budowania ekosystemu tresci (np. seria rolek, kampanie edukacyjne)
e kierowania ruchu na profil marki

e 7zwiekszania czasu spedzanego w obrebie konta

e wspierania wspotprac influencerskich

Ograniczenie: Rolki zawierajgce linki w te] formie nie moga byc¢
wykorzystywane w kampaniach ptatnych.

N

‘?31

Basia Zaryczanska
content creator



https://neonshake.pl/

Nowe metryki w Insights
Koniec zgadywania

Zaktadka Insights zostata znaczaco rozbudowana.

Teraz mozna sprawdzic:

o ktory konkretny slajd w karuzeli zostat polubiony

e W ktéorym momencie wideo uzytkownik kliknat ,like”
e dane demograficzne dla pojedynczego posta

e Kktore tresci przyciggnety najwiecej nowych obserwujgcych

Nowe metryki umozliwiajg obiektywng ocene, ktory slajd w karuzeli faktycznie ,robi robote”,
precyzyjng optymalizacje kluczowych momentow w wideo oraz dopasowanie komunikacii
w oparciu o realne dane demograficzne.

Dzieki temu tatwie] zidentyfikowac tresci, ktore rzeczywiscie buduja spotecznosc,

a decyzje contentowe przestajg byc¢ intuicyjne i zaczynajg opierac sie na konkretnych
sygnatach z danych. Funkcjonalnosc jest juz dostepna, rowniez dla uzytkownikow

w Polsce.

Instagram wyraznie przesuwa sie w strone bardziej zaawansowanej analityki. Tworcy
dostaja narzedzia, ktore pozwalaja nie tylko tworzy¢ — ale swiadomie optymalizowac
kazdy element tresci.
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Instagram wprowadza
[imit hashtagow

Meta ogtosita, ze od grudnia 2025 roku kazdy post lub Reel na Instagram moze
zawiera¢ maksymalnie 5 hashtagow (zamiast dotychczasowych 30) — zmiana
ta obowiazuje juz rowniez na polskich kontach.

Cel? Ograniczenie spamowania oznaczeniami i poprawa jakosci tresci w feedzie.
Instagram chce, aby uzytkownicy wybierali trafniejsze, bardziej precyzyjne tagi
— zamiast publikowac dtugie, ogodlne listy.

Hashtagi nadal wspierajg wyszukiwanie, ale nie sg juz gtownym motorem zasiegu.
Te role przejat system rekomendacji oparty na Al, ktory analizuje kontekst tresci,
zachowania uzytkownikow i sygnaty jakosciowe.

Oznacza to odejscie od strategii ,im wiecej hashtagow, tym lepiej” narzecz
Swiadomego doboru kilku tematycznych oznaczen powigzanych z realng trescig posta.
Zmiana ma charakter globalny i obejmuje wszystkie rynki, co wpisuje sie

W szerszy trend przesuwania ciezaru z metadanych na jakosc¢ i1 dopasowanie contentu.

Hashtagi przestaja byc¢ ,,hakiem na zasieg”. Teraz liczy sie tresc, kontekst
I sygnaly jakosciowe — a Al rozdaje karty.
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Reels: Skip Rate zamiast
View Rate. Retencja pod lupa

Instagram wprowadza nowy wykres Retention, ktory pokazuje doktadnie,
w ktorym momencie uzytkownik przestaje ogladac Reel’a.

Najwieksza zmiana? Skip Rate — wskaznik mierzacy procent osob, ktore
przewinety wideo w ciggu pierwszych 3 sekund. To on zastepuje dotychczasowy
View Rate.

Instagram komunikuje to jasno: pierwsze sekundy decydujg o wszystkim.
Jesli hook nie dziata — uzytkownik znika.

Skip Rate staje sie twardym miernikiem jakosci pierwszych sekund wideo,
pozwalajac precyzyjnie optymalizowac otwarcie materiatu | realnie pracowac
nad retencja — a lepsza retencja bezposrednio przektada sie na wieksze zasiegi.
Funkcja jest obechie wdrazana i w najblizszych tygodniach ma byc szerzej
dostepna dla kont profesjonalnych, rowniez na polskim rynku.

To realna zmiana w podejsciu do tworzenia wideo. Koniec z ,,moze sie
obroni w trakcie”. Albo zatrzymasz uwage od razu, albo przegrywasz.
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Instagram testuje Auto
Scroll w feedzie

Instagram testuje funkcje automatycznego przewijania postow w gitownym feedzie.
Opcja pojawia sie jako przetagcznik ,,Auto scroll” w ustawieniach widoku posta — narazie
u wybranych uzytkownikow.

Nowosc¢ dotyczy klasycznych postow (zdjec i karuzel), a nie Reelsow, ktore juz dzis dziatajg
w modelu automatycznej sekwenciji. To ruch wpisujgcy sie w szerszy trend

— podobne rozwigzania od dawna funkcjonuja na TikToku i YouTube. Instagram coraz
wyrazniej adaptuje mechanike niekonczacej sie konsumpciji tresci.

Wieksza ptynnosc korzystania z aplikacji moze przetozyc¢ sie na dtuzszy czas spedzany
w feedzie i wiekszg ekspozycje tresci, ktore naturalnie ,wpadajgq” w strumien scrollowania,
choc¢ rownolegle nasila sie dyskusja o pasywnej konsumpcji i jakosci uwagi uzytkownikow.

W praktyce oznacza to, ze pierwsze sekundy staja sie jeszcze wazniejsze, bo decyzja
O zatrzymaniu sie na materiale zapada szybciej niz kiedykolwiek. Funkcja jest obecnie
testowana | dostepna wybranym uzytkownikom, a termin petnego wdrozenia nie zostat
jeszcze ogtoszony.

Feed staje sie coraz bardziej ,,streamem?”. Pytanie brzmi: czy Twoja tresc¢ zatrzyma
uzytkownika, zanim algorytm przewinie dalej?

Vs
o .‘ S{
=

Marta Jarosz
social media manager
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TikTok ,Engaged Session”.
Precyzja w mierzeniu intencji zakupowej

TikTok wprowadza nowa funkcje reklamowa — Engaged Session.

Narzedzie pozwala identyfikowac uzytkownikow, ktorzy po kliknieciu reklamy
opuszczajg aplikacje i spedzaja co najmniej 10 sekund na stronie internetowej
lub w sklepie online. Nastepnie umozliwia kierowanie do nich kolejnych kampanii.

To odpowiedz na rosngca potrzebe doktadniejszego Sledzenia sciezki zakupowej —
szczegolnie wsrod pokolenia Z i Alfa, ktore coraz czesciej traktujg social media jako
wyszukiwarke produktow.

Dlaczego to istotne?

e Docierasz do uzytkownikow z realng intencja zakupowag

e Pierwsze testy pokazaty 46% nizszy koszt za zaangazowang sesje
e Srednia dtugosé sesji wzrosta o 62 sekundy

To krok w strone giebszej analityki jakosci ruchu, nie tylko kliknie¢

TikTok coraz wyrazniej pokazuje, ze chce by¢ nie tylko platforma discovery,
ale petnoprawnym kanatem performance.
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Limit hashtagow zawital
rowniez na ik Toku

TikTok wprowadza limit maksymalnie 5 hashtagow na post, co jest wyraznym
krokiem w strone wiekszej jakosci | kontekstu.

Platforma chce ograniczy¢ spamowanie opisow dtugimi listami popularnych,
ale czesto nietrafionych tagow. Zamiast tego algorytm coraz skuteczniej rozumie
tresc, eliminujgc koniecznosc¢ ,,podpowiadania” mu przez nadmiar hashtagow.

Oznacza to koniec strategii opartej na dorzucaniu popularnych tagow, takich
jak #viral, #fyp czy #trending, ktore nie majg zwigzku z rzeczywistym contentem.

TikTok stawia teraz na trafnosc | autentycznosg, co jest jasnym sygnatem
dla marketerow: liczy sie dopasowanie do kontekstu i wartoSc¢ tresci, a nie
mechaniczne uzywanie popularnych tagow.

Zmiana ta obowigzuje globalnie, obejmujgc rowniez uzytkownikow w Polsce.

TikTok pokazuje, ze metadane przestajg by¢é gitownym narzedziem
optymalizacji. Teraz to content —i jego jakosc¢ — gra pierwsze skrzypce.
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Tik'Tok Search Ads. Social Search
wchodzi do mainstreamu

TikTok coraz mocniej promuje format Search Ads, podkreslajac jego
strategiczne znaczenie.

Wedtug analiz WARC, TikTok staje sie jednym z kluczowych narzedzi do odkrywania
produktow — realnie konkurujac z tradycyjna wyszukiwarkg Google Search.

Uzytkownicy nie tylko scrollujg. Oni aktywnie wpisujg zapytania: ,najlepszy krem
do...”, ,recenzja...”, ,jak wybrac...”.

Dlaczego to jest wazne?
e Docierasz do uzytkownika w momencie wysokie] intencji zakupowej
e Reklamy w wyszukiwarce skracajg sciezke od inspiracji do decyzji

e Social Search przestaje by¢ trendem — staje sie obowigzkowym elementem
strategi
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Platforma wzmacnia weryfikacje
wiekuw UE

TikTok rozpoczyna wdrazanie nowej technologii weryfikacji wieku
uzytkownikow w cate] Unii Europejskiej.

System, testowany w UE przez ostatni rok, analizuje dane z profilu,
publikowane tresci oraz sygnaty behawioralne, aby ocenic, czy konto
moze nalezec¢ do osoby ponizej 13. roku zycia.

Konta oznaczone jako podejrzane nie bedg automatycznie usuwane —
najpierw trafig do weryfikacji moderatorow. Uzytkownik bedzie mogt odwotac
sie od decyzji, m.in. poprzez potwierdzenie wieku za pomocag weryfikacji
twarzy, karty kredytowej lub dokumentu tozsamosci.

Zmiany pojawiajg sie w kontekscie rosngcej presji regulatorow oraz dyskusji
0 ograniczeniu dostepu do social mediow dla osob ponizej 16. roku zycia
(na wzor rozwiazan w Australii).
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YouTube ogltasza strategie na 2026.
Al'w kreacji Shorts, walka z deeptake”ami 1 system

ochrony podobizny tworcow

YouTube oglasza strategie na kolejne lata. CEO Neal Mohan wskazuje cztery filary: tworcy,
bezpieczenstwo mtodych uzytkownikdw, ekonomia tworcow i sztuczna inteligencja. Al
przestaje by¢ dodatkiem — pod koniec 2025 roku korzystato z niej codziennie ponad milion
kanatow.

Co sie zmienia?

W Shorts pojawia sie nowe funkcje Al: generowana podobizna tworcy, eksperymenty
muzyczne i rozwoj automatycznego dubbingu. Platforma wzmacnia tez ochrone —
wprowadza wykrywanie deepfake’dw i rozszerza Content ID o ochrone wizerunku, walczgc
Z masowo generowanymi tresciami niskiej jakosci (,,Al slop”).

Rownolegle rozwija sie monetyzacja: sprzedaz w aplikacji, Super Chat 1 wspotprace
z markami. Nowe formaty Shorts majg odpowiedzie¢ na konkurencje, zwtaszcza ze strony
TikToka.

Kierunek jest jasny: wiecej automatyzacji i skalowania, ale z wiekszg kontrolg jakosci
| ochrong tworcow. Funkcje beda wdrazane globalnie, takze w Polsce — w zaleznosci
od etapu rollout’u i dostepu do Programu Partnerskiego.

Kierunek jest jasny: wiecej Al, wiecej narzedzi, wiecej ochrony —i coraz bardziej
zautomatyzowany ekosystem wideo.
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Raport SoMe Booster

Anna Kurakowska
account manager

Platiorma rozwija Promote
1 testuje Al do tworzenia wideo

YouTube rozszerza mozliwosci narzedzia Promote.

Twaorcy zyskuja opcje targetowania promociji na podstawie zainteresowan odbiorcow
(np. gaming, beauty, travel), a nie wytgcznie demografii czy lokalizacji. Na razie
funkcja dziata przy konfiguracji kampanii na desktopie, ale ma trafic rowniez do
aplikacji mobilne,.

Dlaczego to wazne?

e Precyzyjniejsze docieranie do realnie zainteresowanych widzow

e \WWiekszy potencjat skutecznosci przy mniejszych budzetach

e Uproszczona promocja tresci bez koniecznosci petnej konfiguracji Google Ads

Rownolegle YouTube testuje nowe narzedzie Al (roboczo: Ingredients), ktére
pozwala tworzyc¢ krotkie klipy wideo z maksymalnie trzech statycznych obrazow.
System generuje dynamiczny film z dzwiekiem, wykorzystujagc modele generatywne
(m.in. Veo)

To kolejna opcja produkcji contentu do Shorts — szybciej, taniej | bez klasycznej
produkcji wideo.

Funkcje sa w fazie testow.
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Wigcej grafik w poscie
1 wiclojezyczny dubbing Al

YouTube wprowadza nowe narzedzia dla tworcow: mozliwos¢ dodawania do 10
grafik w postach spotecznosciowych oraz opcje weryfikacji automatycznego
dubbingu. Kluczowg zmiang jest jednak szerokie udostepnienie wielojezycznego
dubbingu Al opartego na modelu Gemini.

Tworcy mogg automatycznie generowac wersje jezykowe swoich filmow bez
studia i dodatkowych kosztow. System oferuje naturalne brzmienie i mozliwosc¢
sprawdzenia poprawnosci przed publikacja.

To realna szansa na globalny zasieg bez produkowania osobnych wersji wideo —
szczegolnie dla tworcow edukacyjnych | eksperckich. Funkcja jest stopniowo
wdrazana, a polscy tworcy bedg otrzymywac do niej dostep etapami.

YouTube konsekwentnie obniza bariere wejscia na rynki zagraniczne.
Pytanie nie brzmi juz ,,czy”, ale ,,w ilu jezykach chcesz mowic?”.
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Wideo nows ,,lingua
franca” marketingu B2B

Wedtug Linkedln wideo staje sie podstawowym jezykiem komunikacji w B2B.
Kluczowy argument? Posty wideo sg udostepniane 20 razy czesciej niz tresci

w innych formatach. Platforma przeanalizowata 13 tys. filmoéw reklamowych B2B,
aby sprawdzic¢, co realnie wptywa na ich skutecznosc.

Najwyzsze wyniki osiagaja materiaty, ktore:

sg osadzone w rozpoznawalnym kontekscie kulturowym

pokazuja ludzi i emocje w autentyczny sposob (+78% zaangazowania)
przekazujg ekspercka wiedze w przystepnej formie (+40%)

przyciggajg uwage od pierwszych sekund (montaz, napisy, kolorystyka)
wykorzystujg storytelling (+40%)

B2B coraz bardziej upodabnia sie do B2C pod wzgledem formy komunikaciji, jednak
nadal kluczowa role odgrywajg eksperckosc i autentycznosc.

Dla marek oznacza to jedno: wideo nie jest jJuz dodatkiem do strategii LinkedIn.
Jest jej fundamentem. A kompetencje produkcyjno-filmowe
w marketingu przestaja byc¢ ,,nice to have” — staja sie must-have.
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LinkedIn wylacza kanat
hashtagow

Linkedln ogtosit wycofanie osobnego kanatu hashtagow.

Powod? Niskie wykorzystanie oraz coraz lepsze algorytmy dopasowujace tresci

do odbiorcow. Platforma coraz skuteczniej rozumie kontekst publikaciji | potrafi tgczyc
je z odpowiednimi uzytkownikami — bez potrzeby oddzielnego feedu hashtagowego.

Same hashtagi nie znikaja, ale ich rola sie zmienia. Linkedin rekomenduje uzywanie
niewielkiej liczby precyzyjnie dobranych tagow — gtownie w kontekscie
wyszukiwania tematow, a nie budowania zasiegu To kolejny etap szerszego trendul.
Wczesnie] podobny ruch wykonat Instagram, wytaczajagc mozliwosc¢ obserwowania
hashtagow.

Dlaczego to istotne?

e Algorytm przejmuje role ,dystrybutora” tresci.
e Mechaniczne dodawanie wielu hashtagow przestaje miec¢ znaczenie.
e |iczy sie kontekst i jakos¢ komunikatu, nie iloS¢ tagow.
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Saves 1 Sends
Nowe ztoto w analityce B2B

LinkedIn wprowadza do analizy postow dwa nowe wskazniki.

Dlaczego warto na to zwrocic uwage?
To jedne z najistotniejszych metryk w komunikacji B2B od lat:

e Saves - ile 0sOb zapisato post. Pokazuje, ze treS¢ ma wartosc referencyjng —
uzytkownik chce do niej wrocicé (np. checklista, raport, framework)

e Sends - ile razy zostat on wystany w wiadomosci prywatnej.
To dowod realnego wptywu — post trafia do decydentow, zespotow
| partnerow biznesowych w prywatnych rozmowach

W przeciwienstwie do lajkow, te wskazniki mierzg nie powierzchowne
zainteresowanie, ale faktyczng wartos¢ merytoryczna i potencjat ,biznesowego
wirala”.

Laura Takiel
new business executive
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Sponsorowanie postow z linkami
do wydarzen

LinkedIn rozszerza mozliwosci sponsorowania tresci, pozwalajgc markom
promowac organiczne posty uzytkownikow zawierajace linki do wydarzen —

np. publikacje prelegentdw czy liderdw branzy.

To potaczenie autentycznego gtosu eksperta z sitg ptatnej promociji.

Zamiast klasyczne| reklamy eventu promujemy wiarygodng rekomendacie, co
zwieksza zaufanie i sktonnosc¢ do rejestracji — szczegolnie w B2B, gdzie decyzje
czesto opierajg sie na autorytecie branzowym.

Funkcja jest stopniowo wdrazana i bedzie szerze] dostepna dla uzytkownikow.

Event marketing na LinkedIln coraz mocniej opiera sie na ludziach, nie tylko
na markach. A to kierunek, ktory sprzyja jakosciowym leadom.
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Pinterest Predicts 2026
21 trendow, ktdre majg znaczenie

Pinterest opublikowat raport Pinterest Predicts 2026, prezentujacy

21 prognozowanych trendow na nadchodzacy rok. Prognozy powstaty na
podstawie analizy miliardow wyszukiwan i zapisow uzytkownikow — czyli realnych
sygnatow intencji, a nie deklaraciji.

Wsrdod trenddw wyrdzniajg sie m.in.:

e Nonkonformizm i eksperyment —- maksymalizm, asymetria, kreatywna ekspresja.
o Estetykitakie jak ,,glacier aesthetic” czy ,,glitchy glam” —tgczenie chtodu,
futurystycznych elementow i retro inspiracii
o Eskapizm i komfort — inspiracje zwigzane z relaksem, ucieczkg od stresu
| budowaniem ,bezpiecznych przestrzeni”
e Potaczenie tradycji zawangarda — reinterpretacje klasyki w modzie i designie

Raport pokazuje, ze uzytkownicy aktywnie eksplorujg nowe estetyki, zanim jeszcze
stang sie one mainstreamem.

<RAPORT PINTEREST>
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Pinterest jako inteligentny
asystent zakupowy

Pinterest coraz wyrazniej przesuwa sie z platformy inspiracyjnej w strone
zaawansowanego narzedzia zakupowego. Kluczowa role odgrywa tu rozwoj
wyszukiwania wizualnego oraz personalizacji rekomendacji opartych na Al.

W ciggu ostatniego roku trafnos¢ wynikow wyszukiwania wzrosta, gtownie dzieki
modelowi generatywnego wyszukiwania, ktory dopasowuje rekomendacje
do wczesniejszych zachowan uzytkownika.

Dlaczego to wazne?
e Pinterest coraz skuteczniej odpowiada na realne intencje zakupowe

e Uzytkownik przechodzi od inspiracji do decyzji zakupowej w jednym
ekosystemie

e Marketerzy zyskujg dostep do precyzyjnie dopasowanych odbiorcow
w momencie planowania zakupu

Pinterest nie jest juz tylko tablica inspiracji. Coraz czesciej staje sie
narzedziem, ktore aktywnie prowadzi uzytkownika przez proces wyboru
produktu.
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Where-to-buy links. Skracanie
Sciezki zakupowej

Pinterest wprowadza dla reklamodawcow funkcje ,,where-to-buy links”.
Z poziomu Pina uzytkownik moze klikna¢ przycisk ,,Find retailers” i od razu
zobaczyc, gdzie dany produkt jest dostepny do zakupu.

Dlaczego to jest wazne?
e Skrocenie sciezki zakupowej — mniej krokow miedzy inspiracja a transakcja
e Potencjalne obnizenie wspotczynnika porzucen na ostatnim etapie

e Dostep do nowych danych: Purchase Intent Clicks i Purchase Intent Value,
ktore pokazujg realng intencje zakupowag generowana przez Pin

To przesuniecie Pinteresta jeszcze blize] modelu ,inspiracja — decyzja — zakup”
w jednym ekosystemie.

Status w Polsce: Funkcja jest w trakcie wdrazania i obecnie dostepna wytgcznie w USA.
Dla polskiego e-commerce to jednak wyrazny sygnat kierunku: Pinterest konsekwentnie
buduje infrastrukture sprzedazowa. A gdy funkcja trafi na kolejne rynki, moze stac sie
silnym kanatem performance, nie tylko inspiraciji.
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X stawia na Al: gencrowanie
wideo 1 wirtualni towarzysze

X zapowiada narzedzie do generowania wideo z tekstu. Funkcja Imagine potaczy
silnik Grok z technologig Hotshot (przejeta w marcu 2025 r.), umozliwiajgc szybkie
tworzenie wideo bez klasycznego montazu. To kolejny krok w integracii
generatywnej Al z ekosystemem platformy — od tekstu po dynamiczne tresci.

Rownolegle rozwijany jest segment Al-towarzyszy. Po postaciach Ani i Rudy ma
pojawic sie meski wirtualny partner — Valentine — zapowiadany jako silnie
spersonalizowany | nastawiony na immersyjne interakcje.

X coraz wyrazniej tagczy social media z generatywna Al i cyfrowg tozsamoscia.
Funkcje sg na etapie zapowiedzi i testow, a harmonogram wdrozenia w Polsce
nie jest jeszcze znany.

Strategia jest jJasna: Al ma stac sie rdzeniem platformy — zaréwno
w tworzeniu tresci, jak i w budowaniu relacji uzytkownika z aplikacja.

Raport SoMe Bdq

-
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Plattorma dzieli si¢ wskazéwkami:
jak zwiekszyc sprzedaz w aplikacji

Platforma opublikowata zestaw praktycznych wskazowek dla reklamodawcow,
koncentrujac sie na kampaniach sprzedazowych | promujacych instalacje
aplikacji. Platforma coraz wyrazniej pozycjonuje sie jako kanat performance,

a nie wytacznie zasiegowy.

Najwazniejsze punkty:

e Jasny cel (zakup, instalacja) | precyzyjne targetowanie

e Prosta kreacja z mocnym CTA - uzytkownik ma wiedziec, co zrobic
e Optymalizacja pod sprzedaz, nie zasieg

e Stata analiza danych i stopniowa optymalizacja budzetu

Whiosek: skutecznosc na X to dzis potaczenie jasnego celu, prostej struktury
kampanii i cierpliwosci wobec algorytmu. Kreatywnosc jest wazna — ale bez
strategicznej precyzji nie dowiezie sprzedazy.
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X premiuje estetyczne reklamy
nizszym CPM

X wprowadza nowag polityke jakosci reklam. Platforma zapowiada,
Ze promowane beda tzw. estetyczne kreacje — minimalistyczne, pozbawione
linkdbw w tresci, nadmiaru hashtagow | emoiji.

Reklamy spetniajace te wytyczne maja otrzymywac:

e nizsze stawki CPM
e Wyzszg widocznosc w feedzie

Nowoscig jest takze algorytmiczny aesthetic score, ktory ocenia wyglad
wizualny i1 jakosc¢ copy. Nisko ocenione reklamy beda drozsze | mnigj

eksponowane. Na razie to wytyczne, ale X zapowiada dalsze zaostrzenie zasad.

Dodatkowo kazda reklama otrzyma opcje ,Explain this post” — przycisk
uruchamiajacy Al Grok, ktdry ma analizowac i wyjasniac tresc reklamy
na podstawie danych z sieci.

Dla marketerow to jasny sygnat: mniej , krzykliwych” reklam, wiecej
dopracowanej formy i kontekstu.
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