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Rzut oka na makrotrendy

Gtos branzy: wyniki ankiety wsrod marketerow

Co nowego: Meta, YouTube, Linkedin, TikTok, Pinterest, X

Swieze platformy: Bluesky, OpenAl, Tumblr

Ztote godziny publikaci
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Czesc!

To juz kolejna edycja raportu SoMe Booster — naszej flagowej publikacji, w ktorej
dzielimy sie haszg wiedzg, doswiadczeniem oraz podrzucamy garsc¢ swiezych nowinek
ze Swiata social mediow. Tym razem mamy dla Was cos jeszcze! Przeprowadzilismy
krotkg ankiete wsrod ponad 100 polskich marketerow. Zapytalismy o ich wyzwania i cele
w kontekscie SoMe na 2025. Wyniki okazaty sie bardzo interesujgce.

Zaczniemy od ich analizy. W dalszej czesci raportu omowimy tez takie makro trendy jak
fragmentaryzacja mediow, social search czy rosngca role sekcji komentarzy.

Trzecia czesc raportu to analiza nowosci na poszczegolnych platformach oraz nasze
rekomendacje w ich kontekscie.

Mite] lektury!

Tomek Napierata
partner // business & creative director
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46%

Gen Z w pierwsze] kolejnosci szuka
Informacji w social mediach

Dane: https://www.emarketer.com

Social media jako
wiarygodne 7zrodta informacji

Formuta social mediow ewoluuje. Powstawaty z mysla o budowaniu spotecznosci | jako miejsce do
rozmowy | kontaktu z bliskimi. Od paru lat dominuje tam juz jednak rozrywka i profesjonalni tworcy.
Teraz jednak coraz wiekszg wage zaczyna odgrywac inna funkcja — wyszukiwanie. Uzytkownicy nie
ograniczajg sie juz do przegladania zdje¢ znajomych czy ogladania virali. Zamiast tego aktywnie
szukajg informacji, wpisujac zapytania czy frazy bezposrednio w TikToku, czy Instagramie.

Dowody? Liczby mowia same za siebie:

e 46% Gen Zi35% milenialsow w pierwszej kolejnosci szuka informaciji w social mediach.

e 23% uzytkownikow zaczyna korzystac z funkcji wyszukiwania w ciggu pierwszych 30 sekund
po otwarciu aplikacii.

e Pinterest obstuguje ponad 5 miliardow wyszukiwan miesiecznie.

Sprawdz na nastepnej stronie o co warto zadbac, by by¢ widocznym.
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Spotecznosciowe SEQO staje sie kluczowe, poniewaz platformy takie jak TikTok czy Instagram
przeksztatcajg sie w wyszukiwarki, ktore dostarczajg uzytkownikom tresci na podstawie ich wyszukiwania.
Marki muszg dbac o optymalizacje swoich postow, uzywajgc odpowiednich stow kluczowych

w opisach, podpisach oraz tekstach na ekranie. Przyktadowo, blogi o zdrowiu powinny uzywac fraz takich
jak ,przepisy na smoothie dla energii” czy ,dieta na wzmocnienie odpornosci”, a marki modowe moga

postawi¢ na stowa kluczowe ,stylizacje na wiosne 2025” czy ,trendy wiosenne w streetwearze”.

Optymalizacja hashtagow jest rownie wazna. Korzystanie z popularnych hashtagow pozwala zwiekszyc¢
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zasieg tresci, przyciagajac wieksza liczbe uzytkownikow. W efekcie, dobrze zoptymalizowane tresci nie tylko
angazuja, ale takze tatwiej trafiajg do odbiorcow, ktorzy aktywnie poszukujg informacii.

Jak dziata¢ w erze Social Search?

1. Search Mindset
e Zrozum, jak uzytkownicy szukajg informacji na platformach spotecznosciowych.
e Pomysl, jak oni: Jakie pytania moga zadawac? Jakie problemy chcg rozwigzac?
2. Find & Use Search Terms
i e Znajdz popularne frazy i stowa kluczowe, ktore ludzie wpisujg w social mediach.
G051a Olszowy ' = e Uzywajich w opisach i hasztagach, by pojawiac sie w wynikach wyszukiwania.
i - social media manager d - 3. Content & Captions
e ' e Tworz tresci, ktore odpowiadajg na konkretne pytania i potrzeby uzytkownikow.
e Dopasujopisy i tytuty do wyszukiwanych fraz.
4. Platform Specifics
e Kazda platforma dziata inaczej — dostosuj strategie do algorytmu i formatu danego medium.

e TikTok promuje inne tresci niz Pinterest czy Instagram — testuj 1 analizuj!
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Fragmentaryzacja SoMe
nowe Ssrodowiska dla dziatan marek

Wchodzimy w ere rozproszonych spotecznosci, w ktorych uzytkownicy Swiadomie wybierajg kanaty
odpowiadajgce ich stylowi zycia, zainteresowaniom i wartosciom. W styczniu br. w Polsce, w mediach

spotecznosciowych odnotowano 29 min profili. Tak duza liczba osob korzystajgcych z social medidéw oraz

rozne potrzeby doprowadzity do ogromnej fragmentaryzacji kanatow. Wsrod uzytkownikow znajdziemy
przedstawiciell, az szesciu generacji.

Co jeszcze napedza fragmentaryzacje?

 Personalizacja - uzytkownicy oczekujg hipertrafnych i angazujgcych form interakcii.

e Zmeczenie mainstreamem — przesyt reklam, niskie zaangazowanie.

e Decentralizacja — wzrost znaczenia prywatnosci i potrzeba tworzenia mniejszych, bardziej intymnych
spotecznosci.

 Aktywne uczestnictwo — uzytkownicy coraz czesciej wolg tworzy¢ content, niz go przegladac.

W erze fragmentaryzacji nie chodzi o to, by by¢ obecnym na kazde] mozliwej platformie spotecznosciowe,;.
Warto obserwowac¢ mniejsze kanaty — tam czesto toczy sie wazna rozmowa. Marki muszg dzis wiedziec,
gdzie toczy sie istotna dla nich rozmowa — nawet jesli same nie sg je] aktywnym uczestnikiem. To Swietne
zrodto insightow konsumenckich, trendow | zagrozen. Obserwuj rozne platformy regularnie, zeby wiedziec,
CO W trawie piszczy!
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T'e platformy warto mie¢ na oku

a Telegram — kluczowy kanat dla spotecznosci zwigzanych z blockchainem, @ Pinterest — ponownie zyskuje na znaczeniu w e-commerce, modzie, wystroju
handlem kryptowalutami i zdecentralizowang komunikacja. Czesto funkcjonuje wnetrz i branzy $lubnej. Coraz czesciej petni funkcje wizualnej wyszukiwarki

poza zasiegiem tradycyjnych narzedzi analitycznych. zakupowe;.

@ Discord - platforma dla gteboko zaangazowanych spotecznosci: od gamingu U Twitch — platforma streamingowa budujaca zaangazowanie w czasie
po projekty technologiczne | marki budujace wtasne spotecznosci. ldealne = rzeczywistym. Jej sitg jest bezposredni kontakt z odbiorcg i autentycznose
miejsce do prowadzenia dialogu i testowania lojalnosci. przekazu.

Q Reddit — przestrzen mikrospotecznosci i zrodto nieocenionych insightow. KICK Kick-stosunkowo nowa platforma na rynku streamingu, konkurujaca
Subreddity czgsto ksztattujg trendy | sg miejscem pierwszych sygnatow zmian z Twitchem. Skupia sie na wiekszej swobodzie twércow i korzystniejszych
W nastrojach spotecznych. warunkach finansowych.

@ Threads — alternatywna platforma mikroblogowa zyskujgca na znaczeniu 0 Airchat — nowy gracz taczacy komunikacje audio z funkcjami Al.

w kontekscie spadku zaufania do X. Warto obserwowac jej rozwoj i ksztattujgca Eksperymentalny, ale interesujacy format dla marek zorientowanych
sie kulture uzytkownikow. na technologie i innowacije.

“ Bluesky — kolejna alternatywa dla X, przyciagajaca uzytkownikow w Wattpad — przestrzen dla storytellingu i contentu generowanego przez

zainteresowanych wigksza decentralizacjq i przejrzystoscia. W fazie rozwoju, uzytkownikow. Szczegdlnie interesujgca dla marek lifestyle'owych

ale z duzym potencjatem na ksztattowanie przysztosci mikroblogowania. | rozrywkowych.

BeReal - platforma stawia na autentycznosc i spontanicznosc¢. Wptywa na WhatsApp — coraz czescie] wykorzystywany do mikrokomunikacji, obstugi

BeReal.

zmiany w oczekiwaniach wobec contentu — mniej filtrow, wiecej prawdy. Klienta, dziatan wewnetrznych i tworzenia zamknietych grup tematycznych.
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Mikrotresc, wielki zasieg
Rosngca sita komentarzy

Znaczenie komentarzy w social mediach rosnie. Mowa tu nie tylko o tych zostawianych przez odbiorcoéw na profilach
marek, chociaz to takze ma istotny wptyw na zasiegi. Coraz czesciej marki same angazuja sie w sekcjach
komentarzy, nie tylko pod swoimi postami, ale takze w dyskusjach pod postami innych tworcow. Trend
widoczny jest szczegoblnie na TikToku. Marki wybierajg tresci, ktore ciesza sie popularnoscig badz sg w jakis sposob
zwigzane z marka. Dzieki temu budujg autentycznosc, zwiekszajg rozpoznawalnosc | aktywnie uczestniczg

w rozmowach uzytkownikow, co przektada sie na realny wzrost zaangazowania i zasiegow.

Aktywna, kreatywna moderacja rowniez zyskuje na znaczeniu. Tutaj pole do popisu zyskujg social media

managerowie. Marki coraz czescie] dostrzegaja, ze wartosciowe, celne komentarze moga generowac zasiegi

porownywalne z osobnymi postami.

Jak szukac tresci, w ktore warto sie zaangazowac? Dobrym pomystem bedzie regularne przegladanie sekgcji ,Dla
Ciebie” na TikToku. Znajdz filmy, ktore sq powigzane z Twojg branzg i szybko zdobywajg popularnosc¢. Badz

autentyczny i zabawny — to zaprocentuje zasiegiem!

Rosnace znaczenia komentarzy udowadnia platforma LinkedIn, ktora coraz bardziej dostrzega ich wptyw na zasiegi
| zaangazowanie. Juz teraz niektorzy uzytkownicy moga zobaczyc liczbe wyswietlen swoich komentarzy pod postami.
Wiece| na ten temat znajdzie sie w kolejnej czesci raportu.
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Przyktady cickawych komentarzy marek na 'Tik'Toku
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wyniki ankiety wsrod marketerow
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Na nasze pytania odpowiedziato
ponad 100 polskich marketerow

Przez ostatnie lata SoMe Booster Raport zdobyt sobie grupe statych czytelnikow,
Ktorzy podpytujg nas o kolejne numery. Dbajac o jakosc | rozwQj raportu, dodajemy
kolejny element — badania wyzwan, jakie stoja przed marketerami w kontekscie
dynamicznych zmian w obszarze social media. W celu ich lepszego zrozumienia

przeprowadziliSmy ankiete.

Na nasze pytania odpowiedziato ponad stu specjalistow | managerow z Polski.
Gtownie z duzych | bardzo duzych firm. W wiekszosci sg to klienci lub partnerzy Neon
Shake oraz firmy, z ktorymi tgczy nas historia projektowa lub wczesniejsze rozmowy

biznesowe.

Tomek Napierata
partner // business & creative director

Naszym celem byto zebranie informacji na temat aktualnych kierunkéw dziatan
marketingowych, znaczenia poszczegolnych kanatow komunikacji oraz ocena praktyk
stosowanych w planowaniu i realizacji strategii marketingowych.
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Respondenci ankiety

W ankiecie wzieto udziat ponad 100 osob, ktére na co dzien realnie ksztattujg dziatania
marketingowe wiekszych i sSrednich firmach z roznych branz. Wsrod respondentow
znalazty sie osoby pracujgce w organizacjach skupionych na obszarze B2C (62,6%),
jak rowniez B2B (37,4%).

Najwiekszg grupe stanowili Marketing Managerowie (32,7 %),

Na kolejnych miejscach znalezli sie Specjalisci ds. marketingu (18,7%),
Dyrektorzy Marketingu (14 %) oraz wtasciciele firm i CEO (6,5%). Wsrod
respondentow nie zabrakto rowniez Social Media Managerow, Project Managerow
| specjalistow réznych gatezi marketingu.
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Wyniki ankiety

Social mediaw 2025? To juz nie [fajny dodatek”, tylko core marketingowej
strategii. Marketerzy szukajg nowych kanatow (TikTok i YouTube na
prowadzeniu), ale zmagaja sie z klasyka: angazujace tresci, ciecia
budzetowe | nieprzewidywalne algorytmy. Cele? Od rozpoznawalnosci po
konkretna sprzedaz. Agencje majg pole do popisu — o ile sg elastyczne,
kreatywne | rozumieja swoja role: byc¢ partnerem, nie tylko
podwykonawca.
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Glowne wnioski

1. Social mediato juz nie opcja. To infrastruktura.

e 81,3% marketerow twierdzi, ze SoMe sg waznym lub kluczowym elementem
strategii marketingowe,.

e Nikt nie zaznaczyt, ze sg ,zupetnie nieistotne”.

Whniosek: Obecnos¢ w mediach spotecznosciowych to dzis warunek konieczny.

Brak strategii w tym obszarze oznacza de facto brak catosciowej strategii

marketingowe).

2. Marketerzy maja TikToka na celowniku.

e 42 9% chce go przetestowac w 2025. YouTube (22,4%) i Instagram (14,3%)
tez naradarze.

Whniosek: Wideo to nie trend. To nowy jezyk internetu. Jak nie mowisz

,obrazem?”, to gubisz ttum.

3. Najwiekszy bol? Tresci, ktore angazuja.

e 60,7% wskazuje, ze tworzenie angazujacych tresci to najwieksze wyzwanie.
e Tuz zatym: budzety (42,1%) i algorytmy (28%).

Whniosek: Nie chodzi o to, by wrzucac. Trzeba wrzucac wartosciowe,
interesujgce tresci, ktore uzytkownicy checg ogladac i z ktorymi chcg wehodzic
W Interakcje.

4. SoMe = Brand awareness + sprzedaz.

e 57% marketerow jako cel wskazuje rozpoznawalnosc, ale az 45,8% celuje
tez w leady i1 sprzedaz.

Whniosek: Social media przestaty byc¢ zabawka wizerunkowa. Teraz majg

dostarczac¢ konkretny wynik na slajdzie z ROI.

5. Agencje? Tak, ale tylko tam, gdzie trzeba.

e 53% firm wspotpracuje z agencja. Najczescie] oddajg kampanie ptatne,
analityke, publikacje tresci.

e 80,7% strategie buduje wewnetrznie.

Whiosek: Agencja ma byc¢ specjalistycznym wsparciem, nie wszystkim.

Doradca | egzekutor w jednym, ale nie dyrektor marketingu za pot ceny.

Poznaj konkretne
wyniki ankiety

13
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Jakie znaczenie ma social media marketing w strategii
marketingowej Twojej firmy?

Mato istotne
Kluczowy U7%

element St{itggl Srednio istotne
,U70 14.0%

Bardzo istotne
34,6%

DosSC istotne
32, 7%

Dla okoto potowy marketerow
social media to bardzo wazny
element planu marketingowego.

14
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Jakie znaczenie ma social media marketing w strategii
marketingowej Twojej firmy?

Mato istotne

3,8%
Kluczowy element strategii Srednio istotne
24.5% 16,9%

Jedna czwarta marketerow
B2C uwaza social media za
kKluczowy aspekt marketingu,

Bardzo istotne )

16,9% w B2B odsetek tych
Dosc¢ istotne : . : : :
37,8% odpowiedzi jest pieciokrotnie

mnie|szy.
Kluczowy element strategii Mato istotne

5,0% 7,5%
Srednio istotne
15,0%

Bardzo istotne

35,0%

Dosc¢ istotne
37,5%

15
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(zy planujesz przetestowac nowe kanaly komunikacji
w tym roku?

Jeszcze nie wiem

421% Tak

- 458%

Nie
12,1%

Prawie potowa marketerow
planuje w tym roku przetestowac
nowe kanaty social media

w komunikacji swojej marki.

16
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Czy planujesz przetestowaC nowe
kanaty komunikacji w tym roku?

Jeszcze nie wiem
32,8%

Tak
55,3%

Nie
11,9%

Tak
30,0%

Jeszcze nie wiem

57,5%

Nie
12,5%

W B2C jest prawie dwa razy
wiece] chetnych na testowanie
nowych kanatow niz w B2B.
Ale wskaznik w obu grupach
pozostaje wysoKi.
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Jakie nowe kanaty komunikacji planujesz przetestowac

w tym roku?

TikTok
YouTube
Pinterest

Instagram
Threads
Snhapchat
LinkedIn
X
Facebook
BlueSky

Inne

G - - 7
G - -
G ' 3
G -
G - 2
G - 2
G 0 >

@&

@&

@&s. 1%

@s.0%

TikTok dominuje wsrod platform,
ktorych marketerzy do tej pory
nie uzywali, ale planujg zaczac.

18
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Jakie nowe kanaly komunikacji planujesz
przetestowaC w tym roku?

TikTok
YouTube
Instagram
LinkedIn
Facebook
BlueSky
Pinterest
Snhapchat
Threads

Inne

Branza B2B mocno spoglada
w strone Youtube'a, TikToka
| Instagrama.

19
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Jakie sq naywigcksze wyzwania z zakresu
social mediow dla Twojej marki w tym roku?

Tworzenie angazujgcych tresci

Budzet i koszty promocii

Zmieniajgce sie algorytmy platform

Pomiar efektywnosci dziatan

15,9%

Dynamiczne zmiany w preferencjach odbiorcow

16,8%

Tworzenie formatow video dopasowanych do SoMe

15,0%

Wejscie z komunikacjg na nowe rynki . 9,3%
Inne ’3,6%

Wspotpraca z tworcami internetowymi i influencerami

28,0%

26,2%

42,1%

60,7 %

Cata branza wciaz szuka
nowych sposobow na
angazowanie konsumentow.
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Jakie sq naywigcksze wyzwania z zakresu
social mediow dla Twojej marki w tym roku?

Tworzenie angazujgcych tresci

Budzet i koszty promoc;i

Zmieniajgce sie algorytmy platform

Pomiar efektywnosci dziatan

Dynamiczne zmiany w preferencjach odbiorcow

Tworzenie formatow video dopasowanych do SoMe

Wspotpraca z tworcami internetowymi i influencerami

WejScie z komunikacjg na nowe rynki

Inne

50,7%

G /4,8 %o
G 37,5 %

G 05, 4 %0
G 32,5 %

G © 2, 4t %
G 30 %

G (C,4%
G 150

G 16,4 %
G 1 7,5%

G 17,0 %
G 10

G ©,0%
G 10%

@ 4,5%
@®2,5%

5%

Dla marketerow wyzwaniem
beda tez rosngce koszty
| alokacja budzetow mediowych.
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Jakie sq najistotniejsze cele, ktore cheesz
os1agnac poprzez social media?

Zwiekszenie rozpoznawalanosci marki

Budowanie wizerunku

Generowanie leadow | sprzedazy

Budowanie spotecznosci

Poprawa zaangazowania uzytkownikow

Wzrost liczby obserwujgcych

Wzrost zasiegow organicznych

20,1%

20,2%

22,4%

24,3%

46,7 %

45,8%

57,0%

Generowanie leadow

| Sprzedazy dogania
budowanie Sswiadomosci

| wizerunku firmy jako trzeci
kluczowy cel prowadzenia
dziatan w SoMe.

22
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Jakie sg najistotniejsze cele, ktore cheesz @ -
0s13gngC poprzez social media? O -

G -6, 7 %6

Zwiekszenie rozpoznawalanosci marki

<y 57,5 %o
< O, 3 0

Budowanie wizerunku

Y /12, 5 %,
G /1, 8 %0

Generowanie leadow i sprzedazy

Y > 5 Y o
- FOR

Budowanie spotecznosci

G 22, 5 %6
- POROL

Poprawa zaangazowania uzytkownikow

G 20 %
G 17,9 %

Wzrost liczby obserwujacych

G 32,5 %
G 22, 4 %o

Wzrost zasiegow organicznych

G 5 %0
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Czy wspolpracujesz z agencja/agencjami
w zakresie social mediow?

Nie
U7 %

Tak
53%

Ponad potowa badanych firm
wspotpracuje z agencja

w dziedzinie social mediow.
Zakres outsource'owanych ustug
bywa jednak rozny.

(patrz: nastepny slajd).

24


https://neonshake.pl/

Ktdre dziatania z zakresu social medidw realizujesz wewnatrz firmy, @ vcveen
a ktore zlecasz agencji? (Jesli sg obszary, nad ktorymi dziatacie razem, @ e
prosz¢ zaznaczyc obie odpowiedzi) Todo i

89,5%
85,9%
80,7%
(1,2%
75,4% 2%
70,1%
: 4%
66,6% 08.4%
63,1%
0
°9,6% 57,8%
0
50.9% 52,6%
47 4%
0
43,8% 42.1% 42.1%
%
38,6% 36.8%
21%
19,3%
17,5% J,3% 17,5%
10,5%
5,3%
o) 0] 0)
1,7% 0% 0% 1,7% 1,7%
Budowanie strategii Tworzenie tresci Publikacja postow Kampanie ptatne Moderacja i interakcje Analiza wynikow Wspotpraca Zarzagdzanie Szkolenie zespotu Doradztwo / konsultacje
obecnosci marki w SoMe z uzytkownikami | raportowanie Z influencerami Kryzysami
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Dlaczego nie wspolpracujesz
z agencja/agencjami?

Mamy wystarczajgce kompetencje
w wewnetrznym zespole marketingu

58,0%

Zbyt wysokie koszty wspotpracy 28,0%

Nie byto okazji 26,2%

Social media nie grajg duzej
roli w naszej strategi

16,0%

Mamy niewielkie potrzeby 14,0%

6,0%

Inne powody
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(zego najmocnie] oczekujesz od
agencyi? gPr()SZ(; wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)

68,4%

Kreatywnosc i innowacyjne podejscie

Skutecznosc, kreatywnosg,
szybkosc reakcji | proaktywne
podejscie to kluczowe aspekty
w doborze agencji social media.

75,4%

Skutecznosc¢ kampanii reklamowych

Transparentnosc¢ dziatan i raportowanie

35,1%

50,9%

Elastycznosc i szybka reakcja na zmiany

24,6%

Dogtebna znajomosc¢ branzy

42,1%

Proaktywne podejscie

36,8%

Dodatkowa wiedza o trendach i technologii w SoMe

15,8%

Sprawna moderacja i odpowiedz na sytuacje kryzysowe
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(zego najmocnie] oczekujesz od
agencyi? gProszg wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)

KreatywnosSc i innowacyjne podejscie

Skutecznosc¢ kampanii reklamowych

Transparentnosc¢ dziatan i raportowanie

Elastycznosc i szybka reakcja na zmiany

Dogtebna znajomosc¢ branzy

Proaktywne podejscie

Dodatkowa wiedza o trendach i technologii w SoMe

Sprawna moderacja i odpowiedz na sytuacje kryzysowe

G - - 1%
G .5 %
G  ©.5 %
G 6. 7
G /5 6%

G 02 2
G ;5. 7 %
G 5 6%

G =0 5
G .7

Branza B2B bardzo docenia
dzielenie sie wiedzg
| trendami z zakresu SoMe.
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Marketerzy stawiaja na SoMe —
konkretnie 1 odwaznie

Social media to dzis nieodtgczny element strategii marketingowej — ich znaczenie
rosnie, a marketerzy planujg aktywnosc na nowych platformach. Na radarze ladujg
TikTok 1 YouTube. Wszyscy — niezaleznie od branzy — probujg odpowiedzie¢ na to samo
pytanie: jak tworzyc¢ tresci, ktore naprawde angazujg? Dziatania w SoMe maja dzis nie
tylko wptywac¢ na wizerunek marki, ale tez generowac leady | sprzedaz.

Wspotpraca z agencjami nadal ma sie dobrze, choc firmy ostroznie dobierajg partnerow
— stawiajg na skutecznosc, kreatywnosc, szybkosc reakeji | proaktywne podejscie.

Cieszy nas, ze nasz raport moze byc wsparciem w zrozumieniu te] dynamicznie
Zmieniajacej sie rzeczywistosci. Social media rosna, ewoluuja i wymagaja coraz
wiecej, ale wtasnie dlatego warto trzymac reke na pulsie.

To co, sprawdzmy, co nowego na platformach!
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Macick Dziedzic
digital strategy planner

Facebook testuje
nowq zakladke .,Explore™

Facebook testuje nowg zaktadke ,Odkryj”, ktora moze zmienic¢ sposob, w jaki
uzytkownicy konsumuijg tresci na platformie. Algorytm bedzie wyswietlat tresci od kont,
ktorych uzytkownicy nie sledza.

Co to oznacza dla marketerow?

Nowa zaktadka ,0dkryj” (Explore) na Facebooku zwiekszy widocznosc¢ tresci poza
gronem bezposrednich obserwujgcych. Dzieki algorytmowi rekomendacii,

tresci od marek bedg mogty dotrze¢ do nowych odbiorcow, ktérzy jeszcze ich nie Sledza,
ale majg podobne zainteresowania. Dla marketerow oznaczac to bedzie wieksze
mozliwosci dotarcia do szerszej publicznosci, nawet organicznie.
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& New convarsation

MetaAl
juz dostepna w Polsce

Meta uruchomita czatbota MetaAl w Polsce oraz 40 innych krajach
europejskich. Jest on dostepny za darmo na platformach takich jak Facebook,
Instagram, WhatsApp i Messenger. Uzytkownicy mogg zadawac pytania,

zgtebiac tematy | szuka¢ pomocy w rozwigzywaniu problemow.

Ogtoszono rowniez, ze Meta Al zostanie zintegrowana z paskami
wyszukiwania na platformach, co pozwoli na wyswietlanie ,najbardzigj
odpowiednich" wynikdw z roznych zrodet, takich jak rolki, zdjecia, posty

znajomych i 0sob obserwowanych.
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o wskazowek
na efektywnos¢ od Meta

Meta udostepnita liste 5 wskazowek stworzonych na podstawie swoich statystyk. lch wdrozenie moze

poprawi¢ efektywnos¢ kampanii. O czym mowig?

1. Al zwieksza skutecznosc¢ reklam — Kampanie Advantage+ i narzedzia oparte na Al przynoszg
konkretne rezultaty — np. srednio 4,52 USD przychodu z kazdego dolara inwestycji. Meta zacheca do
testowania Generative Ads, rekomendacji w Reels i automatyzacji kreacji.

2. Wideo nadal kroluje — Czas ogladania filmow rosnie dwucyfrowo. Meta rekomenduje, by kazda
kampania zawierata element wideo, nawet generowany z obrazu statycznego dzieki Al.

3. Komunikacja przez wiadomosci - Z ponad 600 min rozmow dziennie w DM, Messengerze |
WhatsApp — reklamy typu click-to-message | biznesowi agenci Al to must-have dla marek
stawiajgcych narelacje i sprzedaz.

4. Reklamy w Threads — Nowa powierzchnia reklamowa w kanatach watkow zyskuje na znaczeniu.
Threads ma juz 350 min aktywnych uzytkownikow i jest dostepny dla wszystkich reklamodawcow.

5. Influencerzy i partnerstwa reklamowe - 40% uzytkownikow |G podejmuje decyzje zakupowe na
podstawie rekomendacji tworcow. Kampanie partnerskie i integracja z Creator Marketplace to dzis
jeden z najbardziej optacalnych modeli dziatan.

Tak, to rowniez promocja narzedzi Meta. Ale jesli platforma aktywnie pcha te kierunki — warto je
przetestowac.
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Facebook usuwa
transmisje live po 30 dniach

Facebook wprowadza istothg zmiane — transmisje wideo na zywo (Facebook Live) bedg
przechowywane tylko przez 30 dni. Po tym czasie nagrania zostang usuniete bez

mozliwosci odzyskania.

Co sie zmienia?

e 30 dni przechowywania transmisji live: Kazda nowa transmisja bedzie dostepna tylko przez 30 dni.
Po uptywie tego czasu nagranie zostanie usuniete, a uzytkownicy nie bedg mogli go odzyskac.

e Transmisje sprzed 19 lutego 2025: \Wszystkie nagrania opublikowane przed tg datg bedzie mozna
pobrac¢ do 28 czerwca 2025 r. Po tym terminie zostang one trwale usuniete.

e Brak mozliwosci odzyskania nagran: Jezeli transmisje nie zostang pobrane na czas, nie bedzie juz

mozna ich odzyskac.

Jak zabezpieczycC swoje nagrania?

e Pobierz stare transmisje przed 28 czerwca 2025 .

e \Wprowadz nawyk pobierania transmisji od razu po zakonczeniu transmisji.

e Zapisuj nagrania lokalnie lub w chmurze (np. Google Drive, Dropbox, OBS Studio).

e Rozwaz ponowne wykorzystanie materiatow.
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Nowa funkcja Instagrama,
Trial Reel

Instagram wprowadza nowag funkcje, ktora daje tworcom i markom wiekszag
kontrole nad publikowanymi tresciami. Teraz, przed petnym opublikowaniem rolki,
mozemy skorzystac z opcji , Trial Reel”. Dzieki, niej film zostaje udostepniony na
24 godziny wytacznie dla osob, ktore nie obserwuja jeszcze naszego profilu.

Warto zauwazyc, ze funkcja umozliwia sprytne przyciggniecie nowych obserwatorow.

Mozemy ponownie dodac jedng z haszych najpopularniejszych rolek, ale wtasnie w wersji probnej,

a dotrze ona tylko do uzytkownikow, ktorzy jeszcze nie obserwujg naszego profilu. Dzieki temu w prosty
Sposob, mozemy przyciggnac nowych followersoéw, a jednoczesnie sprawdzic, jak nasza tresc bedzie

odbierana przez szerszg publicznosc.

v Marta Jarosz
. socia mediamanager
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Uzytkownicy zobacza reelsy polubione
przez osoby, ktore obserwujg

Od niedawna, algorytm Instagrama pokazuje nam reelsy polubione przez osoby,
ktore obserwujemy. W lewym, dolnym rogu wideo zauwazymy ikony przedstawiajgce

zdjecia profilowe z ikong serca naszych znajomych.

Dla marketerdow to szansa na dotarcie do szerszej grupy odbiorcow, zwtaszcza ze uzytkownicy chetniej
angazujg sie w tresci polecane przez osoby, ktore obserwujg | darzg zaufaniem. Dzieki temu marki moga
zwiekszyC swojg widocznosc, angazowac nowych uzytkownikow oraz budowac bardzie] autentyczne

potaczenie z odbiorcami poprzez rekomendacje 0sob z ich kregu.

W USA funkcja jest nieco bardziej rozwinieta. Oprocz ikonek z sercem, uzytkownicy moga takze zobaczyc,
Ktore reelsy zostaty, takze skomentowane przez ich znajomych. Funkcja pozwala na wiekszg interakcje — ,
na przyktad umozliwia tatwe udostepnianie i reagowanie na tresci, ktore zostaty zaangazowane przez osoby

Z kregu znajomych. Czy funkcja rozwinie sie tez w Polsce? Jestesmy bardzo ciekawi!
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17:01

Aplikacja Edits —
juz dostepnal e x

Instagram wtasnie wprowadzit Edits — zaawansowang darmowa aplikacje do montazu

wideo. Narzedzie dostepne jest na systemy Android 1 10S, oferujgc wszystko w
jednym miejscu — od pomystu po publikacje. Edits to petnoprawna aplikacja, a nie
funkcja Instagrama.

Co oferuje ,,Edits”?

* Edytowanie wideo do 10 minut - bez znaku wodnego, z mozliwoscig zapisania wersji

roboczych.
e Zaawansowane opcje edycji - przycinanie, dodawanie muzyki, green screen, animowanie
zdjec¢ za pomoca Al, edycja klatka po klatce, poprawa jakosci dzwieku.
°* Personalizacje aparatu — ustawienia rozdzielczosci, liczby klatek, zoomu, tonalnosci i nie tylko.
° Automatyczne napisy -z mozliwoscig edyciji.

* Analize danych - statystyki zaangazowania, rozbicie widowni na obserwujgcych i nowych

uzytkownikow.

Edits ma przewage nad CapCut, ktory dominuje na rynku edytorow wideo — dzieki integraciji

z platformami Meta.
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Jak efektywnie wykorzystac
stories na 1G?

Instagram postanowit podzieli¢ sie kilkoma wskazowkami, jak skutecznie wykorzystac
Stories w 2025 roku. Oto kluczowe informacje, ktore warto wziac pod uwage. Stories
zostato stworzone z myslg o angazowaniu istniejacej juz spotecznosci. Nie bedzie
najlepszym narzedziem do pozyskania nowych odbiorcow.

Najwazniejsze czynniki wptywajace na pozycjonowanie stories:

« Klikniecia w stories
» Polubienia stories
» Odpowiedzi w DM po zobaczeniu stories

Jak zwiekszyc¢ skutecznosc stories?

Basia Zaryczanska
marketing specialist

» Korzystaj z interaktywnych elementow — ankiety, reakcje emoji, quizy, ktére angazujg odbiorcow.
e Stawiaj na bezposrednig komunikacje — wiadomosci DM wzmacniajq relacje i mogag prowadzi¢ do

sprzedazy.
* Dziel sie autentycznymi tresciami — kulisy, szybkie aktualizacje, ekskluzywne momenty dla statych

odbiorcow.
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Komentarze wygenerowane
przez Al na Instagramie

Meta intensyfikuje rozwoj sztucznej inteligencji w swoich aplikacjach i testuje funkcje Al
do pisania komentarzy na Instagramie. Wybrani uzytkownicy zauwazyli nowg ikone
otowka przy polu komentarza — po jej kliknieciu Meta Al sugeruje trzy gotowe odpowiedzi,
dostosowane do tresci posta. Firma juz wczesnie] eksperymentowata z podobnymi
rozwigzaniami na Facebooku, a teraz zapowiada, ze Al pojawi sie nie tylko w prywatnych
wiadomosciach, ale takze w komentarzach, grupach, feedzie | wyszukiwarce.

Co to oznacza dla uzytkownikow i marek?

e Szybsze interakcje — funkcja moze sprawic, ze wiecej 0sdb zacznie angazowac sie w tresci za pomoca
komentarzy.

e Automatyzacja komunikacji — Potencjalnie mniejszy wysitek w moderacji i zarzgdzaniu kontami.

e Obawy o autentycznosc¢ — Niektorzy mogag uznac generowane komentarze za sztuczne i sptycajgce realne

r0ZMowy.

Meta nie ujawnita, czy i kiedy planuje szerokie wdrozenie tej funkcji. Na razie pozostaje pytanie: czy Al faktycznie
usprawni interakcje, czy raczej zmieni social media w miejsce petne wygenerowanych fraz bez prawdziwych

emaocji?
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Karuzele wracaja do fask
1to z przytupem

Na Instagramie i TikToku wyraznie widac rosngaca popularnosé karuzel. Coraz wiece] marek siega po ten format,
doceniajgc jego mozliwosci — przede wszystkim pod katem przejrzystosci, estetyki i wiekszej ilosci miejsca na tresc.
Tego typu posty pozwalajg odbiorcy przyswajac informacje we wtasnym tempie, bez presji narzuconej przez

dynamiczne wideo.

Karuzele generuja:
e 2.9x wiecej komentarzy,
e 1.9x wiecej polubien,

e 2.6Xx wiecejudostepnien niz posty wideo (srednio, wg TikTok).

Co wiecej, Instagram daje karuzelom dwie szanse na wyswietlenie sie na feedzie — najpierw pokazujgc pierwszy
slajd, a potem drugi, jesli uzytkownik nie zareaguje od razu. To przewaga, ktorej nie zapewniajg ani zwykte posty, ani

stories.

Warto wykorzystac karuzele w kreatywny sposob. Kilka formatow, ktore szczegolnie dobrze sie sprawdzaja:
e Before / After—idealne do pokazywania efektow dziatania produktu.

e Teach ‘em — krotkie, edukacyjne tresci, ktore rozwigzujg realne problemy.

e BTS, but make it fun — kulisy marki pokazane z humorem i lekkoscia.

e Try atrend - przenoszenie popularnych formatéw wideo do statycznej formy.

e Document the process — pokazanie jak naprawde powstaje produkt, krok po kroku.

Karuzele to niezwykle angazujgcy format. Jesli jeszcze nie wykorzystujesz ich potencjatu — najwyzszy czas zaczgc.
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Instagram szykuje
nowe funkcje Al

Coraz wiekszy wptyw sztucznej inteligencji na rozne aspekty naszego zycia jest

juz w zasadzie niepodwazalny. Nic tez dziwnego, ze Meta stara sie zaimplementowac
takie rozwigzania na swoich platformach. Zapowiedziata juz nowe mozliwosci do
montazu i edycji wideo z wykorzystaniem jedynie komend glosowych.

Dzieki Al uzytkownicy bedg mogli m.in. zmieniac tto, stroj oraz wyglad postaci w publikowanym
poscie. Oczywiscie nie jest jeszcze doktadnie sprecyzowane to, kiedy i w jakim wymiarze ta
funkcja wejdzie w zycie oraz czy od razu bedzie dostepna dla wszystkich uzytkownikow.

Mowi sig, iz bardzie] zaawansowane opcje moga byc¢ ptatne, zwtaszcza w poczatkowym okresie
funkcjonowania. Zapowiada sie ciekawie!

' & '| mosseri @ Obserwuj
\2

I'm super excited about Movie Gen, our early
Al research model that will let you change
nearly any aspect of your videos with a simple
text prompt. Hoping to bring this to Instagram
next year. Let me know what you think.

J1 mosseri - Oryginalny dZwiek

(A
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You'lube zmienia
podejscie do reklam

Od 12 maja 2025 roku YouTube wprowadza istotne zmiany w sposobie wyswietlania
reklam w trakcie filmow. Celem aktualizacji jest poprawa komfortu ogladania oraz
zwiekszenie przychodow tworcow z reklam.

Kluczowe zmiany:

e Reklamy beda pojawiac sie gtownie w naturalnych momentach przerwy — np. podczas pauz lub przejs¢ w montazu,
a nie np. w srodku wypowiedzi.
e Wprowadzono nowe narzedzia w YouTube Studio:
e Informacje zwrotne nt. przerywajgcych reklam,
e Automatyczne miejsca na reklamy, uzupetniajgce reczne ustawienia tworcow.

Tworcy nadal moga samodzielnie decydowac¢ o emisji reklam, ale YouTube rekomenduje wtgczenie automatycznych ustawien, ktore
—wedtug danych z lipca 2024 roku — pozwalajg osiggac srednio 0 5% wyzsze przychody z reklam niz w przypadku wytgcznie
recznego rozmieszczenia.

Co to oznacza dla marketerow i tworcow?

e |Lepsze doswiadczenie uzytkownika = wieksze zaangazowanie i nizszy wspotczynnik porzucen.

e \Wzrost efektywnosci kampanii reklamowych dzieki trafniejszemu dopasowaniu momentu emisiji.

e \Warto korzystac z automatyzacji, ktora — przy zachowaniu kontroli — moze zwiekszy¢ monetyzacje tresci bez pogorszenia odbioru
przez widzow.
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Youtuberzy odpowiedza
gtosowo na komentarze

Platforma testuje funkcje, ktorej brakowato w komunikacji z widzami — mozliwos¢
udzielania odpowiedzi gtosowych na komentarze.

Wszystko, co trzeba zrobic, to kliknac ikone fali dzwiekowej, nagra¢ odpowiedz i voila — Twoj
komentarz ozywa! Na razie funkcja jest dostepna wytgcznie dla wybranej grupy tworcow
korzystajgcych z I0S, ale kazdy — niezaleznie od systemu — moze odstuchac te odpowiedzi.

Marki wspotpracujgce z YouTuberami bedg mogty przekazywac¢ swoj komunikat bardziej naturalnie i
emocjonalnie. Gtos tworcy odpowiadajgcego na pytanie widza np. o dany produkt, brzmi znacznie

bardziej przekonujgco niz zwykty tekst.

To dopiero poczatek, ale juz teraz widac, ze YouTube zmierza w strone budowania giebszych relacii
miedzy tworcami a widzami, zamieniajgc komentarze w prawdziwy dialog.
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nia-Kurakowska
wccount manager

-minutowe shortsy
juz dostepne!

Trend wydtuzania czasu krotkich wideo na popularnych platformach
spotecznosciowych zyskuje na sile. Zaczeto sie od krotkich, maksymalnie minutowych
filmow, ktore miaty na celu szybkie przyciggniecie uwagi uzytkownikow, ale teraz widac,
ze platformy dostrzegajg potrzebe dawania tworcom wiekszej swobody

W opowiadaniu historii | prezentaciji tresci.

Od potowy pazdziernika zesztego roku tworcy na YouTube moga juz przesytaé filmy Short
o dtugosci do trzech minut. Decyzja YouTube to odpowiedz na rosngce potrzeby tworcow. To Krok,
ktory umozliwi bardziej ztozong narracje, a takze pomoze platformie utrzymac konkurencyjnosc.
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Wideo wertykalne — nowy
format na LinkedIn

LinkedIn wprowadza petnoekranowe, pionowe wideo dostepne zarowno na urzgdzeniach
mobilnych, jak i desktopowych. Nowy format pojawia sie bezposrednio w gtownym
feedzie, a nie tylko w dedykowanej zaktadce wideo. Wideo bedzie zawiera¢ naktadke
Z nazwg autora, przyciskiem ,Obserwuj” oraz mini-podgladem profilu, co zwieksza
szanse na konwersje | budowanie marki osobiste]. Funkcja jest stopniowo udostepniana
uzytkownikom na catym swiecie, w tym w Polsce.

Dlaczego to wazne dla marketerow:

e \Wideo generuje 0 36% wiecej] wyswietlen rok do roku, a jego tworzenie rosnie
dwukrotnie szybcie] niz inne formaty tresci.
e Wideo wertykalne uzyskuje o 84% wyzsze zaangazowanie niz poziome.

e Nowe metryki, takie jak sSredni czas ogladania, pozwalaja lepiej optymalizowac tresci.
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Biuletyny zyskuja

nd Znaczcniu

Biuletyny na LinkedIn dynamicznie zyskujg na znaczeniu — Update Algorithm Report
wykazat 28% wzrost zaangazowania rok do roku, a obecnie platforma notuje az 47%
wzrost interakcji uzytkownikow z tym formatem.

Co wiece] marki moga teraz sponsorowac newslettery tworzone przez pracownikow czy
liderdw opinii, a nie tylko te publikowane na stronach firmowych. Oznacza, ze mogag
docierac do bardzo sprecyzowanych grup odbiorcow w ramach juz istniejgcych,
angazujacych spotecznosci.

Warto wzigc¢ ten format pod uwage!
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Transmisje Live
na LinkedIn

Transmisje live rosng w site — tylko w 2024 roku liczba wydarzen na zywo na LinkedIn
wzrosta 0 15,3%. Platforma, staje sie dzis miejscem, gdzie marki moga prowadzic
webinary, prezentacje i debaty z realnym zasiegiem.

Aby wspierac uzytkownikow w promowaniu swoich transmisji, platforma udostepnita
mini przewodnik w formie infografiki, ktora krok po kroku pomoze w skutecznym
dotarciu do szerokiego kregu zainteresowanych.

Najlepsze praktyki:

e Rozpocznij kampanie min. 2 tygodnie przed wydarzeniem.

e Uzywaj przyspieszonej emisji reklam, aby zwiekszy¢ widocznos¢ transmisji live.

e Retargetuj uzytkownikdow na podstawie ich zaangazowania — np. rejestracji,
ogladalnosci czy interakgii.

Linked [

ockot Primer

LinkedIn Live

Event Ads

Letore, during, and oft

But first, the benefits:

Boost event Increase tivastream Build retargeting
discovery and reach ond viewarship audiences to drive
registrotions with accelerated full-funnel results
[with single clek delivery,
event regiabration!] k

v

A

How it Works

Navigete to the "Create an
Event” bution ond enter info

o
 Jo—
— !

Create on Event Ad campaign Lounch your campaign
in Campaian Manager, The ad to ottract ond engage
creative will use information

from your Linkedin Event.

LY

N

Host your Event Evalunote results in Compaign
Manager and Event Anclytics

Best Practices

Launch your Event Ad atleast

2 weeks before your event to drive
attendees and at leost 1 week after
your event to drive video repiays.

/
{

shrenrmitg, orsate o fest st fo mofe sure everything boks good

views during your event

Creote retargeting audiences
based on event registration,

od enoagemant, and ad visws to
continue connecting with

your audience post-event.

For more tips on building your brand on Linked|n

with video, visit: Inkd.in/limsblog
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Nowy wymiar komentarzy
na LinkedIn

LinkedIn wprowadza nowg funkcje — wybrane osoby moga juz zobaczyc, ile razy ich
komentarz zostat wyswietlony. Kazde wyswietlenie (rowniez wielokrotne przez te samag
osobe) jest liczone osobno. Dane sg widoczne tylko dla autora komentarza.
Administratorzy stron moga sprawdzi¢ zasieg wszystkich komentarzy pod swoimi
postami.

Dla marketerow to nowe narzedzie analityczne — pozwala ocenic, ktore komentarze |
tematy przyciggaja uwage | zwiekszajg widocznosc profilu. Celem LinkedIna jest
pobudzenie wartosciowych dyskusji | zaangazowania.

monday.com
277193 followers

Time to trust the professionals <%
Like - € 5 | Reply - 1 Reply

£ Christopher Cox [NLES

Co-Founder and CEO of Nebula Social | Helping brands reach th..

monday.com Absolutely &

Like |Reply | 300 Impressions

https://www.linkedin.com/in/chriscox2018/
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Jak dobrze
wykorzystywac LinkedIna?

Organiczny zasieg nadal dziata, a zaangazowanie uzytkownikow rosnie, dlatego marki
coraz mochniej inwestujg w obecnosc¢ na tej platformie. Pytanie nie brzmi juz, czy warto
byC na Linkedlnie, ale jak by¢ tam obecnym, by osiggac konkretne efekty.
PowiedzieliSmy juz o wartosci formatow wideo, biuletyndw i komentarzy.

Na co jeszcze zwrocic uwage?

1. Stawiaj na karuzele i dokumenty PDF
— Swietne do storytellingu, edukaciji i prezentacji w stylu ,krok po kroku”.
2. Publikuj przemyslane, krotkie wideo (do 90 sek)
— Dodaj napisy, zadbaj o mocny start — to klucz do zatrzymania uwagi.
3. Tworz angazujace ankiety z kontrowersyjnymi lub aktualnymi tematami

Ariadna Hurczyk

new business executive

— Nie tylko dla zasiegu — rowniez jako narzedzie badawcze.
4. Unikaj nadmiaru linkow
— Lepiej przeksztatc tresc bloga w karuzele lub film, a link umies¢ w komentarzu.
5. Miksujformaty i publikujregularnie
— Karuzele i wideo jako kotwice, wspierane przez teksty i ankiety dla roznorodnosci.
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Najwazniesze trendy
na platformie!

TikTok w swoim najnowszym raporcie jasno definiuje kierunki rozwoju platformy
jako narzedzia marketingowego.

Kluczowe wnioski:

* Komentarze jako centrum interakciji:

68% uzytkownikow oczekuje aktywnosci marek w komentarzach
—to przestrzen do dialogu, budowania spotecznosci i wspottworzenia tresci.

* Autentycznosc¢ ponad produkcje:

Uzytkownicy szukajg prawdziwych, nieidealnych materiatow,
nie przesadnie dopracowanych kampanii.

e Wspolpracaztworcami (diverse creators):
TikTok promuje wspoétprace z roznorodnymi, lokalnymi i niszowymi tworcami
jako sposob na realne dotarcie do spotecznosci.

* Alwcontent marketingu:
Rozw0j narzedzi opartych na sztucznej inteligencji — do tworzenia dostepnych

i spersonalizowanych tresci dla globalnych rynkow.

* Mikrospotecznosci: RAPORT TIKTOKA

Marki powinny angazowac sie w niszowe grupy odbiorcow,
gdzie zasieg jest mniejszy, ale zaangazowanie znacznie wyzsze.
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Dashboard

Create

Choose your goal ©

Boost account Get sales Get leads

Y/ More TikTok messages

Q, More phone calls

More leads

| Other messaging apps

< Other messaging apps ©)

Choose one external messaging channel for
people to contact you.

Automatically direct people who click on your ads to
start a conversation with you on a messaging app.

WhatsApp

a Messenger

her URL /

Nowa funkcjaw TikTok Ads
kieruy klientéw prosto na WhatsApp

Do tej] pory kampanie z celem ,Promote” mogty kierowac¢ odbiorcow tylko do
wiadomosci prywatnych w aplikacji TIKTok. Teraz aplikacja pozwala przekierowywac
potencjalnych klientdw bezposrednio do wiadomosci w popularnych komunikatorach,
takich jak m.in WhatsApp | Messenger.

Dlaczego jest to fajne?

o Wieksza elastycznosé — mozesz wybra¢ komunikator, ktory Twoi klienci faktycznie uzywajq.

o Szybszy kontakt — wiadomosci trafiajg bezposrednio tam, gdzie zespot obstugi klienta je od razu
widzi | moze na nie reagowac.

 Jedna skrzynka odbiorcza - nie trzeba zarzgdzac wieloma miejscami kontaktu.

e Lepsza konwersja— nizszy prog wejscia dla klienta oznacza wiecej realnych zapytan
| wieksze szanse na sprzedaz.
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More options

f5 Content disclosure and ads

A7) Add alternative text

> Al-generated content

Learn more

) Save to device

Save posts with watermark

Alt text na TikToku
maly opis, wickszy zasi¢g

TikTok wprowadzit mozliwos¢ dodawania alt textow (alternatywnych opisow) do zdjec
publikowanych w postach. To narzedzie, ktore marketerzy moga strategicznie
wykorzystac¢ w ramach spotecznosciowego SEQO. Dzieki temu TikTok moze skuteczniej

Indeksowac i rekomendowac content uzytkownikom zainteresowanym danym tematem.

Alt text nie pojawia sie w opisie posta, komentarzach ani bezposrednio na obrazie — to
,UKryty” opis w kodzie. Alt text dostepny jest wytacznie dla postow zdjeciowych i mozna
go dodac¢ w edytorze podczas publikacji. Choc¢ zdjecia nie sg gitownym formatem
platformy, to ich rola rosnie i warto wzig¢ je pod uwage.

o7
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Ostanie zmiany
w algorytmie Tik'Toka

W ostatnim czasie TikTok nieco zmienit sposob dziatania swojego algorytmu. Na co warto zwroci¢ uwage?

e Dtuzsze filmy rzadza — TikTok promuje filmy o diugosci 1-3 minut, ktore trzymajg widza w napieciu. Jesli
chcesz, by Twoje tresci trafity na ,Dla Ciebie”, musisz pokazac dobrg narracje i zaangazowac odbiorce na
dtuzej. Algorytm docenia, gdy widz obejrzy materiat do konca.

e Oryginalne audio — Choc¢ trendujgce dzwieki nadal sg wazne, TikTok coraz bardziej faworyzuje tworcow,
ktorzy idg wiasng droga. Jesli masz unikalne nagranie gtosowe lub muzyke, masz szanse na lepszg
widocznosc.

e Interakcje to klucz — Polubienia schodzg na dalszy plan. TikTok stawia teraz na komentarze, dyskusje
| udostepnienia. Pytaj, angazuj, prowokuj reakcje — to pomoze Ci zdoby¢ wiekszy zasieg.

 Analiza to must-have — Regularnie sprawdzaj dane w TikTok Analytics, by wiedzie¢, co dziata, a co nie. Na te;
platformie zmiany sg szybkie, a dobry marketer to ten, ktory potrafi dostosowac sie do nowych trendow.

e Testuj, testuj, testuj— TikTok nie stoi w miejscu. Testuj rozne formaty, sprawdzaj, co jest promowane, i na te;
podstawie modyfikuj strategie. Badz elastyczny, bo tylko ci, ktérzy szybko reagujg na zmiany, wygrywajq.

e Nie przejmuj sie pojedynczym dotkiem — algorytm TikToka bywa chimeryczny. Moze przycig¢ zasiegi na
tydzien, by potem nagle wystrzeli¢c. Wazna jest regularnosc i jakosc. Jezeli Twoje tresci stale sg wartosciowe/
rozrywkowe, predzej czy pozniej trafig na podatny grunt (czasem film idzie w viral nawet miesigc po publikacii!).
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Pinterest - wizualna
wyszukiwarka pomystow

Pinterest, choc¢ dtugo pozostawat w cieniu innych platform, w 2025 roku dynamicznie
zyskuje na znaczeniu. Posiada 7,14 min uzytkownikow w Polsce na poczatku 2025
roku — wzrost 0 17,1% rok do roku. Coraz wiece] marek dostrzega jego potencjat jako
narzedzia wspierajacego inspiracje zakupowe, dtugofalowe budowanie zaangazowania i
decyzje konsumenckie.

Jest to wizualna wyszukiwarka pomystow i inspiracji — swoisty katalog idealnie
dopasowany do uzytkownika — daje mozliwosc tatwego wyszukiwania, zapisywania

| zarzgdzania tresciami. Na platformie nie dokumentujemy swojego zycia, nie mowimy
o tym, co byto. Wrecz przeciwnie. Uzytkownicy chetnie korzystaja z niego, gdy mysla
o zmianie jakiegos aspektu swojego zycia i szukajg do tego inspiracji.

Ola Kucharczyk
account manager
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Platforma Inspiruje
do zakupow

Jakuzytkownicy korzystaja z Pinteresta?

* 60% uzytkownikow znajduje pomysty na to, co kupi¢ witasnie na Pinterescie;

* 72% osob twierdzi, ze Pinterest inspiruje ich do zakupow nawet wtedy, gdy
niczego konkretnego aktualnie nie szukaja;

* 66% konsumentow kupuje cos po obejrzeniu tresci danej marki;

* Pinterest powoduje zwiekszenie ruchu na stronach zakupowych az o 33%
wyzsze niz Facebook.

Jakiego rodzaju inspiracji szukajg?

» 88% szuka inspiracji modowych;

* 84% szuka inspiracji inspiracji z zakresu gotowania, przepisow i diet;
« 83% szuka inspiracji dotyczgcych architektury i aranzacji wnetrz;

« 78% szuka inspiracji kosmetycznych,

* 67% szuka inspiracji zwigzanych z szeroko pojetg motoryzacja.

Nasz tip: Oprocz publikowania estetycznych tresci, warto rowniez pamietac
0 oznaczaniu produktow/linkowaniu do strony www.
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Nowe moduty kanatow
na Pinterest

Wiece] kontekstu, wieksze zaangazowanie. Pinterest testuje i wdraza nowe
petnoekranowe moduty w kanale gtownym, ktore majg zwiekszyc interakcje
uzytkownikow z Pinami. Nowe formaty — moduty strony docelowe] oraz moduty
karuzelowe — stuzg prezentowaniu powigzanych tematow i inspiracji w bardziej
dynamiczny sposob.

Jak dziataja nowe moduty?

e Moduty strony docelowej kierujg uzytkownika do dedykowanej strony z tematycznymi Pinami.
 Moduty karuzelowe to poziome galerie zwigzanego tematycznie contentu osadzone w strumieniu.

Pinterest wdrozyt tez algorytmiczne filtrowanie tych modutow — jesli uzytkownik nie reaguje na dany
typ, zostaje on tymczasowo ukryty. System Sledzi m.in. liczbe wyswietlen danego modutu bez
klikniecia i decyduje, czy warto go nadal wyswietlac. Dodatkowo algorytm Pinteresta dynamicznie
ustawia miejsca wyswietlania modutdw, bazujac na prognozowanym zaangazowaniu — dzieki temu
nie zastepuje angazujgcych Pindw elementami o nizszym potencjale.
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Pinterest przewiduje

trendy na 2025

Prognozy Pinteresta bazujg na analizie zainteresowan | zaangazowania uzytkownikow w ciggu ostatnich 12
miesiecy. Wedtug platformy az 80% przewidywanych trendow faktycznie zyskuje na popularnosci, co
czyni raport wartosciowym narzedziem dla marek i tworcow.

Wsrod 20 zapowiedzianych trendow znalazty sie takie motywy jak ,,Peak Travel”. Wedtug platformy,

w 2025 roku pokolenia Z i1 X bedg poszukiwac¢ natury, Swiezego powietrza i odlegtych miejsc o gorskim
Krajobrazie. Popularnos¢ ma zdoby¢ rowniez kolor wisniowy i estetyka ,,Seawitchery”, czyli mroczne,
syrenie klimaty. Naszg uwage przyciagnety tez takie trendy, jak ,,Fisherman Aesthetic” czy ,,Castlecore”.

Kazda z prognoz zawiera wizualne przyktady oraz dane, ktére potwierdzajg potencjalny wzrost
zainteresowania danym trendem. Koniecznie sprawdzcie trendy, ktore mogg wpisac sie

w Wasze strategie!

RAPORT PINTERESTA
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Automatyzacja kampanii
Performance+ woparciu o Al

Pinterest uruchomit wkasng wersje kampanii opartych na sztucznej inteligencii,
wzorowang na Meta Advantage+, nazwanych Performance+. Nowe narzedzie
oferuje globalnym reklamodawcom mozliwosc¢ automatyzacji kampanii dla celow
takich jak Consideration, Conversions oraz Catalog Sales.

Kampanie Performance+ automatyzujg niemal kazdy aspekt, od targetowania

| budzetow, po licytacje | tworzenie reklam.

Kluczowe funkcje:

« Automatyzacja kampanii, obejmujgca targetowanie, budzety, licytacje i tworzenie tresci.

« Generowanie tresci za pomocg Al, w tym elementow tta i innych kreatywnych narzedzi.

» Mozliwosc¢ optymalizacji pod katem ROAS (zwrotu z inwestycji w reklamy).

« Spersonalizowane promocje, dopasowujgce rabaty i oferty do zainteresowan uzytkownikow.
* Moduty reklamowe Deals zwiekszajgce widocznos¢ promocji w Home Feed.

Testy alpha | beta wykazaty, ze wiekszosc reklamodawcow uzyskata co najmniej 10% poprawe
kosztu pozyskania (CPA) w kampaniach konwersji i sprzedazy katalogowej, a takze 10%
poprawe kosztu klikniecia (CPC) w kampaniach Consideration. Robi wrazenie!

digital stratcgy planne
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Platforma X
zmiany w algorytmie

Algorytm X w 2025 roku ktadzie wiekszy nacisk na interakcje uzytkownikow.

Trescl, ktore generujg wiecej polubien, odpowiedzi, retweetow | udostepnien, majg
WYzSze Szanse na pojawienie sie w feedzie uzytkownikow. Dodatkowo, Swieze tresci sg
priorytetowo traktowane, co oznacza, ze regularne publikowanie aktualnych informacii
moze zwiekszyc¢ widocznosc marki.

Jak marketerzy moga wykorzystac te zmiany?

 Regularne publikowanie: Zachowanie aktywnosci na platformie zwieksza szanse na dotarcie do
szerszej grupy odbiorcow.

e Angazowanie sie w interakcje: Odpowiadanie na komentarze i angazowanie sie
w dyskusje moze poprawi¢ widocznosc¢ tresci.

 Tworzenie tresci multimedialnych: Obrazy, filmy i ankiety przyciggajg wiekszg uwage
uzytkownikow.

 Optymalizacja pod katem aktualnosci: Publikowanie tresci zwigzanych z biezgcymi
wydarzeniami moze zwiekszyc¢ zaangazowanie.

« Budowanie wiarygodnosci konta: Uzyskanie weryfikacji | utrzymanie pozytywnej reputacji moze
wptynac na lepszg widocznosc tresci.
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Grok Al otrzyma nowe
Mmozliwosci

Od grudnia zesztego roku wszyscy uzytkownicy X moga uzyskac dostep do chatbota,
ktory do tej pory byt dostepny tylko dla abonentow X Premium. Tworcy juz

zapowiedzieli nowe aktualizacje. Zmiany zaktadaja mozliwos¢é generowania

obrazow przez sztuczna inteligencje, tworzenialepszych i bardziej angazujacych
tresci, weryfikacji faktow oraz dostarczania nowego kontekstu wpisow. Ponadto
Grok bedzie zintegrowany z reklamami, a takze bedzie promowat interakcje bazujgce na
Al. Co ciekawe Elon Musk zapowiedziat, iz chatbot po aktualizacji pomoze

w wykrywaniu i zwalczaniu dezinformacji. Zapowiada sie ciekawie!

Pawel Bielak

senior account manager
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BlueSky przycigga
nowych uzytkownikow

Obecnie obserwujemy ogromny wzrost zainteresowania nowag platforma, z ktérej korzysta obecnie
ponad 33 min uzytkownikow. Co sekunde do Bluesky dotgcza okoto 1 uzytkownik. Okoto 40%
uzytkownikow to Amerykanie, a spotecznosc¢ skupia sie gtownie wokot tematow technologii

| wolnosci cyfrowej. W Polsce to niszowe, ale zaangazowane srodowisko, ktore moze byc¢ atrakcyjne
dla marek chcacych budowac relacje z early adopterami i liderami opinii. Dane z Mediapanelu
wskazujg, ze platforma styczniu br. miata 224 tys. polskich uzytkownikow. To wcigz mato —dla
porownania — z platformy X w listopadzie 2024 korzystato 7,79 min Polakow.

Platforma oparta jest na zdecentralizowanym protokole AT Protocol, kiory daje uzytkownikom
wiekszg kontrole nad danymi i algorytmami. Choc z wygladu przypomina X, jej model dziatania nieco
sie rozni —nie ma tu reklam, co sprzyja bardziej autentycznej komunikacji. Dla marketerow Bluesky to
wyzwanie — brak ptatnych kampanii wymusza prawdziwa obecnosc¢ i wartosciowg interakcje.
Dla marek, ktore chca byc o krok przed trendami —

to przestrzen warta uwaznej obserwagcii.

L 4

Bluesky

Jak sie masz?

Zarejestruj sie

Zaloguj sig

Polski — Polish v
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Na horyzoncie nowa platforma
spofecznosciowa od... OpenAl!

OpenAl wchodzi na rynek social mediow. Firma pracuje nad witasng platforma
spotecznosciowa, ktora ma byc zintegrowana z generatywng sztuczng inteligencjg —
umozliwiajac m.in. tworzenie tresci, obrazow czy interakcji w czasie rzeczywistym.

Co wiemy?

e Projekt ma by¢ bezposrednio powigzany z technologiami OpenAl, co moze dac¢ uzytkownikom
mozliwosc¢ tworzenia i kuratorowania tresci przy wsparcivAl. - W i,

e Nie wiadomo jeszcze, czy bedzie to nowa, autonomiczna aplikacja, czy tez rozbudowa istniejgcego
ekosystemu ChatGPT — ktory aktualnie dominuje w rankingach pobran.

e OpenAl zbiera feedback od zewnetrznych podmiotdéw — co wskazuje na faze testow koncepcyjnych
| analize rynku.

e \Wedle nieoficjalnych doniesien platforma ma przypominac X.

Jesli nowa platforma wejdzie na rynek moze mocno namieszac!

' Y
oto: JASON REDMOND/AFP / East News

; I .
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Tumblr wraca
do gry?

Platforma Tumblr powraca jako nieoczywiste, ale ciekawe miejsce

w Krajobrazie spotecznosci online. Platforma stanowi medium mikroblogowe
oparte na zainteresowaniach, niealgorytmicznej dystrybuciji tresci i silnej
kulturze spotecznosci. Raport State of Community (Tumblr + Archrival)
jednoznacznie pokazuje: pokolenie Z chce anonimowosci, prywatnosci,
przestrzeni do ekspresiji bez presji zasiegow,

a zarazem realnej przynaleznosci do niszowych spotecznosci. To wtasnie
dlatego Tumbilr, po latach stagnacji, notuje wzrosty —w 2025 roku 60%
nowych uzytkownikow stanowili przedstawiciele tej generaciji.

Jednoczesnie nie obserwujemy jeszcze szeroko zakrojonych dziatan
marketingowych marek na Tumblrze. Platforma pozostaje niszowa, ale z uwagi
na zmieniajgce sie potrzeby mtodych uzytkownikow, jest warta dalszej
obserwacji jako potencjalne nowe miejsce do autentycznego budowania
spotecznosci | wizerunku.

fecznosci

rzejdz na
remium

Przegladaj spotecznosci

W centrum uwagi spotecznodci
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/lote godziny

w social mediach

Czas publikacji postow w social mediach jest jednym z czynnikdw decydujgcych
0 sukcesie w mediach spotecznosciowych.

Zbiorcze dane pokazuja, ze najlepsze godziny do publikaciji to:

Poniedziatki — czwartki: 10:00-13:00,

Srody: 10:00-16:00 — to najlepszy dzien tygodnia na publikacje,

Piatki: 9:00-11:00,

Niedziele: to najgorszy dzien na publikacje — aktywnosc¢ uzytkownikow jest najnizsza.

Doktadne dane, z podziatem na poszczegolne platformy znajdziesz w raporcie Sprout Social.

Potraktuj te informacje jako punkt wyjscia, a nie gotowg recepte. Godziny najwieksze] aktywnosci
uzytkownikow sg usrednione i oparte na globalnych danych z réznych branz, stref czasowych.
Ostateczna skutecznosc publikac)i zalezy jednak od Twojej konkretnej grupy docelowej, kanatu | rodzaju
tresci. Warto traktowac te analizy, jako wskazowke. Testuj rozne pory dnia, monitoruj efekty i stale
udoskonalaj swoj harmonogram publikacii.

- Zosia Wiktorowicz
¥ . social mediamanager

RAPORT SPROUT SOCIAL
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